
 

 

 

 رويکرد با هوافضا سازمان توسعه و تحقيق نظام يبازطراح الگوی

 راهبردی

 1نوری نگاد مهدیمحمد 
 2دهقان اللهنبی

 3موافقی احمد

60/46/4939: تاريخ دريافت            42/06/1493:تاريخ پذيرش  

 چکيده
رگ ملتی و  سازمان هوا فضا ک  يکی از سازمان های دانش بنیان است، نقش متؤثری در تولیتد قتد   

افزايش ارتقاء سط  بازدارندنی کشور  دارد. اين سازمان در افق آينتده بتا چتالش هتائی از جملت       
های سرماي  نياری مواج  استت.   ارتقاء کیفیت محصولاگ و حويل بموقع تولیداگ و کاهش هزين 

با رويکترد  نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع هوافضا  یبازطراحتحقیق ارائ  الگوی اين هدف از 
ها حاصتل  ای اين چالشبا توج  ب  چالش های موجود در سازمان هوا فضا ک  طی مطالع  راهبردی

ها پیشتنهاد  شده است و بر اساس مطالعاگ نظری و مصاحب  با خبرنان الگويی ک  برای رفع چالش
استت.   ی نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع هوافضتا بتا رويکترد راهبتردی     بازطراحالگوی  ،شد

نيتايج و همچنتین    یرهتا یميغسازمانی و  یرهایميغ، محیط یرهایميغلی مدل در س  بخش الگوی ک
با توج  ب  وزن و اهمیت در دسيیابی نظتام تحقیتق و    هاآن يیراسياه ارتبا  اين س  دسي  ميغیر و 
در آمتده استت.    آن در مقال  یهاافي ي قرار نرفت ک  س یرئوتیه دیتائتوسع  ب  عملکرد برتر مورد 

 رهتا یميغشدند و نشان داد ک  اين  دیتائ تحقیق رییيغم AMOS18  13 افزارنرم ل یوسب تحلیل عاملی 
، يعنتی  رهایميغ. ک  البي  يکی از اين کنندیم یریناندازهابعاد اصلی الگو)محیط، سازمان و نيايج( را 

یل عتاملی بت  دلیتل بیشتير بتودن عتدد       در مرحل  تحل  تحقیق سازمانی یرهایميغميغیر زير نظام از 
 واقع نشد. دیتائمورد   35/1در سط  اطمینان  15/1ضريب مسیر از 

نظام ستازمانی   ساخياری، راهبرد، معادلاگطراحی سازمان،  تحقیق و توسع ، ، بازالگو :هادواژهيکل

                                                                 
  اشير مالک صنعيی دانشگاه - دانشیار .1
      طباطبايی        علام  دانشگاه - دانشیار .2
       ملی دفا  عالی دانشگاه -مديريت راهبردی  – یدکير دانشجوی .3
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 مقدمه
ها بترای  . انسانه استجدی قرار داد تأثیررا تحت هم  وجوه زندنی انسان معاصر  شيا  تغییراگ

خود را بتا آن ستازنار    مواج  با تغییراگ آمادنیبا  ناچار بايدبقا و ادام  حیاگ در چنین شرايطی ب 

نیست. افزايش روزافزون سرعت تغییتراگ و شتدگ    مسيثناوکار نیز از اين قاعده کسبدنیای  کنند.

هتای آينتده بايتد در    د بود. سازمانهای آينده خواههای بارز چنین محیطی در سالرقابت از ويگنی

پاستخگويی بت  مشتيريان     سترعت  وتتر  تر، در تبديل ايده ب  عمل، سريعواکنش ب  محیط، منعطا

هتا نیازمنتد ايجتاد    ايتن ويگنتی   بتودن  دارادر اعمال تغییراگ اساستی، توانتاتر باشتند.     و بالا بسیار

ها خواهد بود. خلق و ايجاد ی سازمانای در ابعاد مخيلا ساخياری و محيوايهای نسيردهدنرنونی

بینتی  پتیش  استت.  پتيير امکتان تنها در چارچو  پتاراداي  جديتدی    ، رهای پیشگام در تغییسازمان

های آينده موضوعی است ک  ذهتن بستیاری از متديران و محققتان در حتوزه      های سازمانمشخص 

و  هتا کل مطلتو  ستازمان  با شناخت و تصتوير شت   چراک مديريت را ب  خود مشغول داشي  است. 

 متؤثرتری در آينده، مديران قادر خواهند بود ب  پیشواز تغییراگ رفي  و عملکرد  ساخيارهای مناسب

 خواهند داشت. هادر راهبری سازمان

. منتابع ستنيی   هاستت شترکت آخرين منبع مزيت رقابيی بترای   هاتیقابلطراحی سازمانی و کسب 

 انتد شدهمنسوختولید  یندهايفرآمحصولاگ، فناوری،  بازار و  از نو   اندعبارگمزيت رقابيی، ک  

و از دور خارج نرديدند. طراحی سازمانی يک ساخيار ساده و تهی  نمودار سازمانی نیست بلکت ،  

سازمان استت،    یررسمیغ یهامهارگو  رفيارهارسمی،  یساخيارها، هاتیفعالآن ارتبا  بین کار، 

 یهتا تیت قابلاز  توانتد یمت ياردهی کارکنتان و فرآينتدها کت     روشی است برای همتاهنگی و ستاخ  

     انحصتتتاری ستتتازمان در يتتتک دوره بستتتیار طتتتولانی ستتتودمندی و مزيتتتت ايجتتتاد کنتتتد.                  
Dumais)،6:2011)   

 2متداوم  طورب يک سازمان اين است ک  سازمان قادر باشد تا 1يا معماری سازمان یبازطراحهدف 

کند. طراحی سازمان،  3سازی، سازمان خودش را بهین کند جادياآينده ارزش  برای مشيريان حال و

                                                                 
1.architecture 

2 . continuously 

3. optimizing 
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ساخيار، فرآينتد،   يیراسياه موثری هاست و بطورها و مسوولیتسازمان، نقش 1دهندهشکليند آفر

 است. وکارکسبها با راهبرد ها و توانمندیپاداش،  ررفیت

 از کنيترل ختارج   از عواملدارند. يکسری  ریتأث هاسازمان یو اثربخش تیدر موفقعوامل نونانونی 

هسيند. نحوه طراحی سازمان ابزار بسیار قدرتمندی  هاسازمانه  تحت کنيرل  یو تعداد هاسازمان

 یو اثربخشت ، هتا تیو مسوول ايورا زیآمبرای دسيیابی اهداف سازمان، برای اجرای مؤثروموفقیت 

 (Oliver wayman،4:2005.)آن است

جهت دسيیابی ب  سازمانی چابتک و   اندازچش صنايع هوافضا در افق مقال  اين است ک  مسول  اين 

 ک  مواردی از آن در ذيل آمده است: ،هسيند مهمی روبرو یهاچالشپاسخگو با 

 لزوم کاهش فاصل  زمانی ايده تا محصول 

  تحقیق و توسع  و کیفیت مناسب)سند سازوکار( یهان يهزضرورگ کاهش 

 وديت بازار فروشغلب  بر محد 

 هاپروژهدر اجرای  ریتأخ 

 )2تنو  پروژه )لزوم حرکت ب  سمت سکو و فناوری مشيرت 

نظام  تحقیق و توستع  بتا رويکترد راهبتردی در      یبازطراحهدف اصلی تحقیق دسيیابی ب  الگوی 

 صنايع هوافضاست. اهداف فرعی آن شامل موارد ذيل است:

 راهبردی رويکرد با هوافضا صنايع توسع  و تحقیق امنظ بازطراحی الگوی ابعاد . شناسايی1

 راهبردی رويکرد با هوافضا صنايع توسع  و تحقیق نظام یبازطراح الگوی یهامؤلف  . شناسايی2

 در راهبتردی  رويکترد  بتا  توستع   و تحقیق نظام بازطراحی الگوی یارهایو مع هاشاخص . تعیین3

 هوافضا صنايع

با راهبترد بتازطراحی نظتام تحقیتق و      هاآن يیراسياه سازمانی  و  یرهایميغ. بررسی روابط بین 4

 توسع  با رويکرد راهبردی در صنايع هوافضا

اصلی، الگوی بازطراحی نظام تحقیق و توسع  صتنايع هوافضتا بتا رويکترد راهبتردی کتدام        سؤال

 فرعی آن شامل موارد زير است: سؤالاگاست؟ و 

 ؟ اندکدم هوافضا عيدر صنا راهبردی رويکرد با توسع  و قیقتح نظام بازطراحی الگوی . ابعاد1

                                                                 
1 reshaping organization 

2 Common Technology & Platform  
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 ؟ اندکدم هوافضا عيدر صنا راهبردی رويکرد با توسع  و تحقیق نظام یبازطراح الگوی یهامؤلف . 2

 عيدر صتنا  راهبتردی  رويکترد  با توسع  و تحقیق نظام بازطراحی الگوی یارهایو مع هاشاخص. 3

 ؟اندکدم هوافضا

ین راهبرد و نيايج  الگوی بازطراحی نظام تحقیق و توسع  با رويکرد راهبردی در صنايع . روابط ب4

 هوافضا  چگون  است؟

سازمانی با راهبرد بازطراحی نظام تحقیق و توسع  با رويکترد راهبتردی    یرهایميغبین  يیراسياه . 5

 در صنايع هوافضا  چگون  است؟

در مستول    شتده انیب یهاچالشک  مسیر غلب  بر  اهمیت ضرورگ و تحقیق ب  اين جهت مه  است

ستازمان،   یبتازطراح تحقیتق خواهتد شتد.  بت  نظتر محقتق        یبتازطراح بر اساس اسناد ستازمانی  

موجتب اختيلال جتدی در انجتام      هتا چتالش را رفع خواهد کرد. عدم رفتع   شدهمطرح یهاچالش

و  پتردازد یمت سازمانی  یبر طراح مؤثر.ليا تحقیق ب  شناسايی عوامل نرددیمسازمان  یهاتيمأمور

محیط بر سازمان،  ریتأثبا درت اهمیت  وکارکسبدر فرآيند  هاشرکتو  هاسازمانک   دهدیمنشان 

محیطی  راگیتأثبيوانند سازمان را با محیط سازنار کنند عدم انجام اين تحقیق ب  معنی عدم بررسی 

فلت راهبردی)استيراتگيک( استت کت  آثتار     و عملکرد سازمانی است و ب  عبارتی يک غ بر سازمان

و دستيیابی بت  اهتداف دچتار      تيت مأمورسازمان دارد و سازمان در انجام  بر عملکردبسیار مخربی 

 .شودیممشکل 

 نظری مباني

 (مندنظام)اهمیت و كاربرد نگر  سیستمی

و  نتردد یم و اقيضايی ب  مديريت محسو  مندنظامهای رهیافت ازجمل  (مندنظام) نظري  سیسيمی

در نظر نرفت. بتر مبنتای ايتن     افي ينظاميک کل  منزل ب مبينی بر اين تفکر است ک  بايد سازمان را 

 & Koontz,Harold ).شتود ها برای حل مسائل و اتخاذ تصمی  اسيفاده مینظري ، از تحلیل داده

Others،59:1998) 

تا نیروهتا و ميغیرهتايی کت  در محتیط ختارج و      دهد مند، ديدناهی است ک  ب  ما اجازه میرويکرد نظام

. اين نگترش در   يببر یپاساسی دارند بشناسی  و ب  عملکرد و جايگاه آن در سازمان  ریتأثداخل سازمان 

نونتانون   یهتا جنبت  شتود و  ها موجب يکاارچگی و موجب  ايجاد چارچو  کلتی متی  سازمان یاداره

تتا متديران بت      شتود یمت موجتب   مندنظاممديرييی رويکرد  ازنظرو  سازدیمرا عملی  هاسازمان شناخت
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: 1331)اعرابتی و پارستائیان ،   تر توجت  کننتد.   يک کل و بخشی از يک محیط بزرگ صورگب  هاسازمان

15) 

از اجتزاء ميعامتل و دارای وابستيگی ميقابتل کت  بت  نحتوی         عبتارگ استت   1نظتام  تعريف نظیام: 

آورند. جوامتع بشتری نتوعی نظتام     می ب  وجودتک اجزاء را ک  يک کلِ مجزا از تک اندشده یتنظ

هتا،  هتا هستيند. ايتن نظتام    هتايی از انتوا  نظتام   ها نیز نمون ها، نیاهان و بدن انسانهسيند. اتومبیل

را تولیتد   يیهتا ستيا ده هتا،  آورنتد، و پتس از تغییتر و تبتديل آن    متی  آمتده دستت بت  هتايی را  نهاده

 (13:1331،ردفيیدانا)الوانی و کنند.می

 هاانواع نظام

در ابيتدا از علت     2هتای بستي   کنند. ايده نظامبندی میهای باز و بسي  طبق ها را ب  نظاممعمولاً نظام

مه  اين  نیرد. ويگنیها را خودکفا و مسيقل در نظر مینرفي  است. اين تفکر، نظام نشستفیزيک 

نیترد. يتک نظتام کتاملاً     ط بر نظام را ناديده متی تعريا از ديدناه عل  فیزيک اين است ک  اثر محی

بسي  نظامی است ک  هیچ نو  انرژی از منابع خارجی دريافت نکرده و هیچ نو  انرژی را ب  خارج 

هتا دارد و  کند. ديدناه نظام بسي ، در عمل کاربرد محتدودی در مطالعت  ستازمان   از خود ساطع نمی

دهتد. در  ، تعامل پويای نظام را با محیطش نشتان متی  3زمطرح است. نظام با دئالياصورگ بیشير ب 

( 33:1331،فترد يیدانتا )التوانی و   استت.  شتده دادهصورگ ساده نشان نمايی از نظام باز ب  1-1شکل 

 (31: 1331تبريز، عال )و

                                                                 
1 - System 

2 - Closed system 
3 - Open system 
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 (1931، فردییدانا))الوانی و  -نظام باز -1شکل 
 

 اثربخشي سازماني

ستازد، ايتن استت کت      سازمان ب  اين سؤال ک  چ  چیزی يک سازمان را اثربخش متی  پاسخ نظري 

وسیل  آن اهداف و راهبترد را مشتخص   کند. روشی ک  ما ب طراحی صحی ، سازمان را اثربخش می

کنتی ،  هتا را تعريتا متی   ترکیب کرده و قوانین و روابط حاک  بین آن باه کرده، افراد و مشاغل را 

 و (13:1331،فرديیدانا)الوانی و شود. ها محسو  میموفقیت يا عدم موفقیت سازمانعامل مهمی در 

 (34: 1331برارپور،)

-4رويکرد ذينفعتان راهبتردی  -3مندنظامرويکرد -2رويکرد نیل ب  هدف-1اثربخشی:  یکردهايرو

 های رقابيیرويکرد ارزش

 نظام تحقيق و توسعه يبر بازطراح مؤثرعوامل 
 محيط

 بیرونتی)محیط  رنياریتأثالع  محیط شناخت عوامل محیطی است ک  هرکدام از عوامل هدف از مط

دور،  محتیط  و  کننتدنان نیتأم ، همکاران رقبا سهامداران، ،مشيريان،  کنندنانعرض  نزديک، شامل

(، تأثیری .اقلیمی و جمعیيی ،فناّوران  حقوقی ، سیاسی، فرهنگی اجيماعی اقيصادی، نیروهای شامل

و سازنده و يا اثری مخر  و بازدارنده بر سازمان دارند. در نظتر نترفين همتین نکيت  کتافی      مثبت 

صحی ، علمتی   يیهاوهیشمحیط بیرونی خود را با  ضرورتاً، هاآنو مديران ارشد  هاشرکتاست ک  

و تهديدهايی را  هافرصت،  تيدرنهاو کاربردی بررسی و عوامل مؤثر خارجی را ارزيابی نمايند و 

، مشخص نمايند. تنهتا در ايتن صتورگ و در کنتار تحلیتل      کشندیمسازمان را انيظار  ک  در بیرون،

 نظام

 محیط

 هاسياده هانهاده فعالیت تبديل

 محیط
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و کتارا را بت     ثمتربخش و رويکردهايی  هایاسيراتگ توانیممناسب محیط درونی سازمان است ک  

نرفت تا در محیط ميغیر امروز،  شرکيی بيواند نلی  خود را از آ  بیترون بکشتد، تتا پتس از      کار

  برآيد. وکارکسبسب اطمینان از بقاء و ادام  حیاگ خود در پی نسيرش و توسع  ک

اثتر   وکتار کستب اجترای يتک    یبر چگتونگ هسيند ک   کنيرلرقابلیغ یروهاینعوامل کلان محیطی 

هسيند، و اغلب  موجب تغییتراگ در   وکارکسبخارج از کنيرل  یانسيرده طورب  هاآن. نيارندیم

 عمومتاً  و بتوده  ميفاوگ نظرانصاحب ازنظر عوامل . ايننردندیم یابيبازارولید و اجرا، مديريت، ت

 2قتانونی  و یطیمحستيز عوامل آن از تراضاف  يا  1فناوری و اجيماعی اقيصادی، سیاسی، عوامل ب 

 (231: 1331، انیو پارسائ)اعرابی . کنندیم اشاره

 طراحي نظام سازماني یالگوها

 طتور بت   الگوهتا است.  ترآسانواقعی، ک  برای فه   طورب ارائ  پیچیدنی  الگو روشی است برای

 .رودیمک  بر پاي  طراحی هسيند بکار  هاحرف زيادی در هم  

و فکر کنند و امکاناگ و  اندکارکن هاآن، تا کندیمب  طراح و نروه طراحی کمک  الگوهااسيفاده از 

فکرشان را توستع  دهنتد، الگوهتا بت  درت و شتناخت و       ل یوسنيبدجديد تولید کنند و  یهادهيا

. همانطوريک  الکساندر کريسيوفر نفت طراحتی )الگتو( بت  برقتراری ارتبتا       کنندیمتحلیل کمک 

ارتبا  بسیار قدرتمندی هستيند کت  بت  متردم      یابزارها الگوها،  کندیمکمک  هابخشپیچیده بین 

جابجتا و ارائت     ل یوست نيبتد ن کننتد، بنتابراين اطلاعتاگ    و افکارشان را بیا هادهياتا  دهدیماجازه 

 ، پويتا  یو جمتال  یپور ولت  ، سیدجوادين ) .کندیمب  فه  مشيرت در يک نروه کمک  الگوها، شودیم

1333  :32) 

، اينکت   کنتد یمت جاری ستازمان کمتک    یهاتیفعالب  فه  و شناخت  الگوهابرای طراحان سازمان، 

 یهتا تیت واقع، و هادهيا، افکار،  الگوهانده دارد و چگون  بايد تغییر کند، در آي يیازهاینسازمان چ  

کند يتا نشتان ندهتد،     تيرؤقابلرا  هادهيپد تواندیم، يک الگو خو  رندینیمزيادی را ب  خدمت 

 دسيرسقابلک   دهدیمکند يا ملموس نکند. الگو ابعاد کلیدی سازمان را ب  نحوی نشان  لمسقابل

 (M.Berton ،44:1998)ه باشد . و اسيفاد

                                                                 
1 . (PEST): political ,economic, social, technologic 

2 . (PESTEL): political ,economic,social,technologic,environment,legal 
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حوزه طراحی ستازمان توستع  داده شتد. کت       یالگوها 1321ده   لياوااز زمان فردريک تیلور در 

 از: اندعبارگ

     . (Leavitt's Diamond Model,1964) 

. (Galbraith's Star Model,2001) 

. (Mckinsey's 7S,1980) 

. (Bark – Litwin Model,1992) 

. Nudler & Tushman's Model,1980) 

. (Weisbord six box Model,1970) 

. (Transformational Model) 

و  رشتد کترده  طراحتی ستازمان    یالگوهتا چگون  انديش  يا تفکتر   دهد ک یم نشاناين هفت الگو 

در درت پیچیتدنی  شتان یتوانتائ ، هتا آناست،  نکي  کلی در هم   افي ينسيرشهای آن ساس شکل

 .اندتعاملدر  باه وابسيگی ميقابل دارند و  باه اينک  عناصر سازمانی  دیتائمان و های ساز

از  انتد عبتارگ کت    مؤثرنتد اشاره شد،  برای طراحی سازمان عوامل مخيلفی  الگوهاهمانطوريک  در 

هتای  ، نیروی انسانی، دستيورالعمل یسازمانفرهنگمحیط خارج ، راهبرد، ساخيار، فرآيند، فناوری، 

اهمیتت   حتائز مديرييی(، سبک مديريت و رهبری و نيايج عملکرد سازمانی. نکيت    نظامتمانی)ساز

است ک  در طراحی بايد ب  آن توج  شود ک  اثتر آن در راهبترد فرمولت      بر سازمانمحیط  ریتأثبیان 

و ميناستب بتا نترخ     کننتد یمت موفق با بررسی محیط، راهبرد را تدوين  یهاسازمان درواقع شودیم

و بیتان انديشتمندان مربوطت      الگوهتا . نکي  بسیار مه  ديگر ک  در اکثر شودیم روزب ییر، راهبرد تغ

، ستبک  هتا نظامراهبرد با ديگر عوامل درون سازمان مثل ساخيار، فرآيندها،  يیراسياه وجود دارد، 

است ک  در هم  عوامل با يکديگر  يیراسياه مديريت، کارکنان، فرهنگ و ساير عوامل و همچنین 

 .نرددیماين صورگ موجب ارتقاء عملکرد و تحقق اهداف سازمانی 

 است: شدهیطراحطراحی الگوی مفهومی با توج  ب  الزاماگ ذيل  الگوی مفهومي: چارچوب نظری 

  وضع موجود سازمان هوافضا بر اساس استناد ستازمانی، مصتاحب  بتا  متديران       شناسیآسیب

در پیشین  تحقیق ه  تحقیقاگ داخلی و ه  تحقیقاگ خارجی تحقیقاگ و مطالعاگ نيشي  ک  

 است. شدهانجام

   ،هتای فتن محیط و  هایپويششناسايی محیط و ابزار  الگوهایمطالع  محیط، شناخت محیط 

 سازمانی نظام بر مؤثرآينده و عوامل محیطی  بینیپیش
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          و طراحتی /  مطالع  عمیق در خصتو  ستازمان ، ستیر تکامتل آن؛ چرخت  حیتاگ ستازمان

بررستی هفتت نتو  الگتوی طراحتی        ويتگه ب ، الگوهاو  هانظري سازمان و بررسی  بازطراحی

 هاآن اساس بربر طراحی سازمان  مؤثرسازمان از انديشمندان مخيلا  و اسيخراج عوامل 

 است: پیشنهادشدهالگوی اولی  مفهومی تحقیق بر اساس موارد فوق ب  شرح زير 

 یک نظام سازمانی بازطراحیومی اولیه مدل مفه - 2شکل

 مطالعه تطبيقي
 های تحقیق و توسع  در چند کشورمطالع  نظام

 باهتدف نظام تحقیق و توسع  و هوافضای پنج  کشور)چین،آمريکا،هند، انگلیس، آفريقای جنوبی ( 

نظتام   بتازطراحی الگتوی   ارائت  در  برداریبهرهجهت آناهی  و  هاآن هایويگنیآشنايی و بررسی 

قترار نرفتت کت  نکتاگ کلیتدی در ايتن مطالعت  طراحتی ميمرکتز           موردمطالعت  تحقیق و توستع   

مشتاب  در يتک    هتای فنتاوری در دفير طراحتی مشتيرت  و تجمیتع     خانوادهه محصولاگ مشاب  و 

خصوصتی و استيفاده از منتابع     هتای بخشتولیدی ب   هایفعالیت سااریبرونصنعت ، وانياری و 

 بوده است. کشورهااقيصادی  توسع  دردفاعی 
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 نظام تحقیق و توسعه صنايع هوافضا

 یهاحامل و موشکی یهاسامان  پشيیبانی و تولید تحقیق، طراحی، هوافضا، صنايع سازمان تيمأمور

 اقتداماگ  مستل   نیروهتای  نیاز نیتأم است ، سازمان با بازدارندنی قدرگ جاديا راسيای در ماهواره

 .است داده انجام اخیر سال چند در گهيوب  را یمؤثر

 ستلاح  سامان  طراحی دفاتر و پگوهشکده صنعت، 35 از بیش و صنعيی نروه شش قالب در سازمان

 استاس  بتر  تحقیقتاتی  یهتا پروژهدر وضعیت فعلی  .است شده یدهسازمان فناوری توسع  مراکز و

 .کندیم طی را تولید و طراحی فرآيند )فرآيندی ( است،یبعدکيزير ک  يک مدل  شکل

، ابيدا تحلیل و بررسی نیاز، ايده پردازی و مرحل  طراحی شودیمهمانطوريک  در شکل زير مشاهده 

و طراحتی قطعتاگ تتا مرحلت       هتا رمجموعت  يز، هابخش، طراحی سیسي  و یسنجامکانمفهومی و 

 یهتا آزمون و هاآزمودنسیسي  ک  در هر مرحل   تاو، بخش هارمجموع يز یسازکاارچ يساخت و 

میدانی،  یهاآزمودنعملیاتی و  یهانمون و پس از طی اين مراحل و تولید  شودیمعملکردی انجام 

 .نرددیمپروژه وارد فاز تولید و توسع  

ستی.کی.   و  1.کتی.دی یامرحل سازمان صنايع هوافضا، مراحل مخيلا دسيیابی ب  دانش فناوری از 

 اریبست قترار دارد کت  رشتد     هتا سامان در مرحل  طراحی  و مهندسی معکوس را ساری نمود و 2دی

 داشي  است. یخوب

                                                                 
1. SKD 

2. CKD 
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 (6331هوافضا، صنايع سازمان یسندسازمان)فرآيند تحقیق و توسعه سازمان صنايع هوافضا  -3شکل

ختوبی   یهتا تیت موفق انرچت  چنتد ستال اخیتر     یهاتیفعالاجرای  درروندسازمان صنايع هوافضا 

افيتاده   ریتتأخ اگ فناوری و پیچیدنی آن و تقاضای نیرو، پاسخگويی ب  داشت. اما با توج  ب  تغییر

 (1331هوافضا، صنايع سازمان یسندسازمان) زير مواج  است: یهاچالشاست و اين سازمان با 

لتزوم   - 3تحقیق و تولیتد  یهان يهزلزوم کاهش  - 2لزوم کاهش فاصل  زمانی ايده تا محصول- 1

 محصول و لزوم ايجاد پليفرم مشيرت ازاندازهیشبتنو  -4ارتقاء کیفیت محصول 

رويکرد مهندسی ب  تحقیق و توستع    درواقعو  بعدیيکنظام تحقیق و توسع  فعلی بیشير رويکرد 

را پتروژه   هاسامان تحقیق و توسع  ندارد و تحقیق و تولید  نظامب  جانب هم دارد و نگرش جامع و 

است ک  اغلب مديران تحقیق و توسع  تحصتیلاگ مهندستی   و شايد يکی از دلايل آن اين  ندیبیم

مثل تدوين نقش  راه محصول و فناوری اقداماتی شده استت يتا    هاحوزهدر بعضی از  انرچ دارند. 

رويکرد مهندسی، نظام نوآوری کت  نزديتک بت      لیب  دلدر حوزه نیروی انسانی و... اما  مثالعنوانب 

است ه  همتین رويکترد در آن ديتده     شدهابلاغنايع هوافضا دو سال از طرف وزارگ ب  سازمان ص

ک  اين رويکرد بر نظتام تحقیتق و توستع  حتاک        يشویمو در يک بررسی نظری ميوج   شودیم

 جانبت  همت  و  یدسيگاهسازمانی در وضعیت موجود،  نبود رويکرد  یهاچالشاست و علت اصلی 
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اين نظام استت کت  در متدل پیشتنهادی      مؤثرعوامل تحقیق و توسع  و در نظر نگرفين هم   نظامب 

 ب  آن اشاره شد. تحقیق و توسع  یبازطراح

کت  در نظتام    (Galbraith،1997)ميغیر الگوی پیشنهادی،  راهبرد تحقیتق و توستع  استت    ترينمه 

. و ارتبتا   شتود نمتی ميناستب بتا راهبترد تخصتیص داده      هاررفیتجاری شفاف نیست و منابع و 

 ین راهبرد و نيايج برقرار نشده است.معناداری ب

 هتای ستلاح موازی در دفاتر طراحی ، حيی در يک نروه کت  ستامان     فرآيندهایدر شرايط موجود 

و  فاصل  ايده تتا محصتول     کندمیمشاب  دارند، وجود دارد ک  اين زمان و هزين   بیشيری را ايجاد 

نيايج آورده شد ب  دنبتال    ميغیرهایيک  در کندو اين در حالی است ک   تحقیق همانطور کمیک را 

 کاهش فاصل  ايده تا محصول است.

يک سامان  را در دست تحقیق و تولیتد دارد بتا راهبترد     هرکدامدر وضعیت موجود صنايع سازمان 

ک  نيیجت  آن   شودمیمشاب  و مشيرت(، صنايع تخصصی ايجاد  هایفناوریدر تحقیق )  شدهمطرح

 يابد.  ايده تا محصول کمير و کیفیت محصولاگ تولیدی ارتقا میهزين  کمير و فاصل

ب  شکل سنيی و مدل خورشیدی با کل صنايع سازمان ارتبا  دارد ک  عملکترد   کنندنانتأمینشبک  

جديتد بتا رويکترد     دهتی ستازمان با  تواندمیکند و اين در حالی است ک  می ارائ بسیار ضعیفی را 

زيادی را ايجتاد   افزودهارزشو  يع مرتبط)تخصصی( ارتبا  برقرار کندو تخصصی با صنا هايیلايی

 است. پیشنهادشده 4نمايد ک  در شکل 

 بتازطراحی متدل مفهتومی    اساس بربا توج  ب  مطالع  نظام تحقیق و توسع   کشورهای ميکور، و 

بتا خبرنتان   نظام سازمانی و نظام تحقیق و توسع  فعلی سازمان صنايع هوافضای ايران  و مصاحب  

نظام تحقیق و توسع   صنايع هوافضا با انيخا  راهبترد   بازطراحیداخلی و خارجی، مدل مفهومی 

 طراحی نرديد.  4شکلتمرکز در طراحی و تمرکز در فناوری ب  شرح 
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 : با رویکرد راهبردی صنایع هوافضا سازمانتوسعهنظام تحقیق و  بازطراحی مفهومی یالگو

 با رويکرد راهبردی هوافضاومی بازطراحی نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع : مدل مفه 4شکل شماره

 تحقيق شناسيروش

کمی و کیفی  هایروشکاربردی است. رويکرد تحقیق با اسيفاده از –اینو  تحقیق ، تحقیق توسع 

 يا روش آمیخي  است.  

 هتای سازماندفا  و  وزرگمجموع   در اندازچش سال اخیر و در افق  5-11  دربازِقلمرو تحقیق -

موضتوعاگ تحقیتق     .باشتند متی سازمان صنايع هوافضتا   ويگهب صنعيی و پگوهشی وزارگ دفا   و 

 .هستتحقیق و توسع    هایسازمانشامل، ادبیاگ مديريت راهبردی و طراحی نظام  سازمانی و 

يی و پگوهشتی  علمتی، صتنع   هتای حتوزه جامع  آماری، مديران، محققان و کارشناسان و خبرنتان   

 باشند.نفر می 151صنايع هوافضا ب  تعداد 

 و کارشناستان  از نفتر  33نظام تحقیق و توسع  با رويکرد راهبردی،   بازطراحیجهت روايی  مدل 

از  همچنتین   .نرديتد  انيختا   دکيری و ارشد کارشناسی سط  در توسع  و تحقیق حوزه مسوولین

هتای ستنجش   است. يکی از شیوه 1وش پايداری درونیر روايی، بررسی در مورداسيفادههای روش

                                                                 
1 Internal Constant 
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همت    بتاخ  کترون ،ک  در تحقیق از آن اسيفاده شتد و آلفتای   است باخ کرونآلفای  ،پايداری درونی

 باشند.( می3/1، ودرسط  بالا) نزديک ب  نیریاندازهتحقیق  ميغیرهای

لاوستابق  فعالیتت علمتی    لیستانس بت  با   تحصتیلاگ  بتا برای پايايی مدل مفهومی از نظرياگ افراد  

هتای صتنعت دفتاعی    تحقیتق و توستع  پتروژه    نظامب اجرای پروژه و مسلط  مسوولیت وپگوهشی 

 روش بتا  نفتر  113  تعتداد  ب  نمون  است کرجی – مورنان جدول اساس برصنايع هوافضا  ويگهب 

نيتايج آن   .شتد  هاسيفاد هدفمند احيمالی غیر نیرینمون  روش از همچنین و ایطبق  – نیرینمون 

 نرديد. آزمودنآزمون آماری  وسیل ب 

از  ایکيابخانت   درروشای و روش میتدانی، کت    از روش کيابخانت   اندعبارگداده  نردآوریروش 

 میدانی از مصاحب  و پرسشنام  اسيفاده نرديد. درروشو  برداریفیشابزار 

 دهتی سازمان ٔ درزمین نفر(  12ازمان )نفر از خبرنان تحقیق و توسع  سازمان و بیرون از س چند با

نظام تحقیق و توسع  و مدل پیشنهادی برای دستيیابی بت  عملکترد بالاتر)کتاهش فاصتل  ايتده تتا        

و کاهش هزين  و ارتقاء ضريب پليفرم مشتيرت( مصتاحب     موقعب محصول، ارتقاء کیفیت و تحويل 

رکز در فناوری برای نظام تحقیتق و  بندی مباحث، اتخاذ راهبرد تمرکز در طراحی و تمشد.ک  جمع

 شد. ارائ توسع  سازمان در قالب مدل پیشنهادی 

جداول فراوانی ، درصد فراوانی ، میانگین و...( ب  آمار توصیفی ) :هاداده وتحلیلتجزي  هایروش-

پتردازد و آمتار استينباطی )آزمتون نرمتال ، ضتريب       تحقیتق متی   تغییرهتای توصیا پاسخگويان و 

هتا  فرضتی   بنتای  برمتحقیق و اسينياج نيايج  ایفرضی رنرسیون چند ميغیره ( ب  آزمون  همبسيگی،

 است. شدهاسيفادهدر تحلیل نيايج   AMOSE18 افزارنرمو همچنین از  پردازدمی

است بر اساس  شدهاسيفادهخبرنان و پرسشنام  برای تحقیق  رئیس هیوتاز مصاحب ،  - ابزار تحقیق

با راهبرد تمرکز در   4-نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع هوافضا شکل زطراحیبامدل مفهومی، 

نفتر   33ميشتکل از   ایایجلس طراحی و تمرکز در فناوری طراحی نرديد ک   برای روايی آن  در 

نياشي  شد ک  نکاگ اصلاحی آن در چند مرحلت    نقدب و  ارائ از خبرنان هوافضا ، الگوی ميکور 

ستازمانی بتا    ميغیرهتای نيتايج و   ميغیرهتای راهبرد بتا   راسيايیه ، راسيايیه )روش انجام نرديد.

 شود. ( تدوين سند سیاسيی انجام می
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نفر از مديران ارشتد تحقیتق و توستع  ستازمان، کت  مستوولیت        33ميشکل از  رئیس هیوتاعضای 

ست. مدرت تحصتیلی  ا شدهتشکیل رادارندتحقیق و توسع   هوافضا  دسيگاهی هایپروژهمديريت 

هوافضتا   هتای فنتاوری مرتبط بتا   هایحوزهدکيری و کارشناسی ارشد در  اکثراً، رئیس هیوتاعضای 

پگوهشتی   هتای فعالیتت ستال  21بتالای   باتجرب سال و  43 رئیس هیوتاست. میانگین سنی اعضای 

 .هست

  تحقيق هایيافتهو  هاداده  وتحليلتجزيه

مل س  بخش اصلی محتیط بیترون، محتیط درون ستازمان و نيتايج      الگوی نظام تحقیق و توسع  شا

 قرار نرفت. تائیداست. رابط  محیط، سازمان و نيايج  مورد  شدهتشکیل

خبرنی ، طراحی پرسشنام  انجام شد و روايی آن توسط  رئیس هیوتالگوی تحقیق در  تائیدپس از 

 افتزار نترم نفتری توزيتع و بتا کمتک      151نفتر از جامعت     113نفر از خبرنان انجام و در بتین   31

AMOSE18   از : اندعبارگمورد آزمون قرار نرفت ک  نيايج آن در س  بخش کلان 

 بررسی کفايت مدل -1

 تحقیق یرهایميغبررسی معناداری  -2

 بررسی فرضی  تحقیق -9

مورد آزمون قرار  سؤالی 31پرسشنام   اساس برخبرنی،  رئیس هیوتدر  تائیدالگوی تحقیق پس از 

 .هستت ک  نيايج آن ب  شرح ذيل نرف

بتا استيفاده از     AMOSE18 افتزار نرمنيايج بررسی کفايت مدل تحقیق در مدل ساخياری ب  کمک -1

 در جدول ذيل نشان داده شد.   RMSEAو شاخص مجيورهای هایشاخص

 
براز  الگوي تحقیق -6جدول            

 معیار نیکويی براز  ر يموردپذسطح   الگوي  تحقیق

ي دو بییر درجییه يگییا) 3از  تركوچک 6551
 آزادي(

)ريشییییییه RMSEA 1511از  تركوچک 1513
میانگین مربعات خطاي 

 برآورد(
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 دو شتاخص برازش و کفايت الگوی تحقیق با توج  بت    شودیمهمانطوريک  در جدول مشاهده -2

خبرنی )کیفتی(    سیرئوتیهاين مدل علاوه بر نظراگ  درواقع. هستميکور  در سط  قابل قبولی 

شد. برای بررستی   دیتائ( 4ب  لحاد آزمون آماری )کمی( ه  ارزيابی نرديد و الگوی تحقیق )شکل

خبرنتی متورد ارزيتابی و     ست  یرئوتیهميغیر اصلی تحقیق( ابيدا در 13تحقیق ) یرهاییتغمعناداری 

آزمتون آمتاری    ل یوست بت  پرسشتنام  استيفاده نرديتد و     یدر طراحنيايج آن  و اند شدهواقعتحلیل 

تحقیتق   کانت   13 یرهتا یميغواقع شد. ک  در اين مرحلت  يکتی از    موردسنجشمعادلاگ ساخياری  

 است. 5نظام تحقیق و توسع  است مطابق شکل یبازطراح(   الگوی نهايی 5است)شکل شدهحيف

 
 (افزارنرمالگوي نهايی تحقیق )خروجی  -5شکل
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 گيرینتيجه
نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع هوافضا با  بازطراحیب  الگوی تحقیق دسيیابی  هدف تحقیق

سازمان )نظام سازمانی( و سیر تکامتل آن و   بامطالع رويکرد راهبردی بوده است ،ک  فرآيند تحقیق 

بتر طراحتی    متؤثر شرو  و در ادام ، عوامتل   اثربخشی هایمدلباز و بسي ،  هایسامان نسبت آن با 

نظام ستازمانی   بازطراحیالگو، طراحی سازمان را در قالب مدل مفهومی  1سی نظام سازمانی، با برر

الگتوی   استاس  وسع  و هوافضای چند کشتور و بتر  و بررسی نظام تحقیق و ت بامطالع شد ک   ارائ 

 کننتدنان تأمیننظام سازمانی، و مصاحب  با انديشمندان داخل سازمانی و خارج سازمانی) بازطراحی

نظام تحقیق و توسع  سازمان صتنايع هوافضتا بتا رويکترد راهبتردی       بازطراحیو مشيريان( الگوی 

(ک  برای روايی در جلس  خبرنان حوزه تحقیق و توسع  ستازمان صتنايع   4-. )شکلنرديد پیشنهاد

 قرار نرفت. تائیدخبرنان الگوی مزبور مورد  رئیس هیوتهوافضا ارائ  نرديد در 

محیطی، راهبرد، ساخيار ماتريسی، فرآيند، فناوری، کارکنتان،   ميغیر تحقیق) عوامل درون 13پايايی 

، کاهش زمتان ايتده تتا محصتول،     ، ..(هادسيورالعمل)هانظام/زير هانظامزير فرهنگ، سبک رهبری، 

 بتاخ  کترون بتا استيفاده از آلفتای     کاهش هزين ، ارتقا ضتريب پليفترم مشتيرت ، کیفیتت مناستب(     

بت  ايتن معناستت کت  ايتن       درواقتع قرار دارند و  قبولقابل نرفت ک  در محدودهقرار  موردبررسی

 توانتد متی  هاآن اساس برپايا هسيند و الگوی نظام تحقیق و توسع  سازمان صنايع هوافضا  ميغیرها

شتدند و   تائیتد  تغییر 13اين   AMOS18 افزارنرم وسیل ب شود. از طرفی در تحلیل عاملی  بازطراحی

. ک  البي  کنندمی نیریاندازهابعاد اصلی الگو)محیط، سازمان و نيايج( را  ميغیرهانشان دادند ک  اين 

سازمانی  در مرحل  تحلیل عتاملی بت  دلیتل     ميغیرهای، يعنی ميغیر زير نظام از ميغیرهايکی از اين 

 واقع نشد. تائیدمورد   35/1در سط  اطمینان  15/1بیشير بودن عدد ضريب مسیر از 

و بررستی و اختي نظتراگ     بامطالعت  نظام تحقیق و توستع     هایچالشپگوهش حاضر جهت رفع 

ذيل موجتب توستع  و    پیشنهادهایرا ارائ  کرده است.ک   بازطراحیخبرنان و کارشناسان  الگوی 

چابتک،   دهیسازمانکاربردی)کاهش هزين ،  دسياوردهایو  نمايدمیهمواری مسیر بهبود را فراه  

 خواهد داشت. همراه ب برای سازمان  قدرینرانحور( و راهبرد م بنیاندانشعلمی و 

صتنعيی   هتای ستازمان نظام تحقیق و توسع  با رويکرد راهبردی در  بازطراحیالگوی  سازیپیاده-1

 وزارگ دفا 

 ايجاد ساخيار فرآيندی)يا ماتريسی( بجای ساخيار محصولی-2
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   هاروهنداخل  هایپگوهشکدهايجاد پگوهشکده مرکزی در سازمان و حيف -3

 محصولی در يک نروه خانوادهه تجمیع دفاتر طراحی -4

 ايجاد صنايع تخصصی مثل صنعت رادار -5

 پگوهشی آينده: هایالواگ

 صنعيی وزارگ دفا  هایسازمانراهبردی در  نظامت سازیپیاده  هایچالشبررسی  -الا 

 گ دفا صنعيی وزار هایسازمانارتقاء ضريب پليفرم مشيرت در  هایچالش - 
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