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Abstract 
Any policymaking or strategic planning aimed at countering media threats requires a deep 

understanding of how new media threats operate, along with consideration of managerial 

factors within media organizations. The present study sought to develop and validate a 

strategic planning model for media defense in the Islamic Republic of Iran. This research is 

applied in purpose and exploratory in nature. The statistical population consisted of 

researchers, experts, and managers in the media sector, as well as defense specialists. 
Purposive sampling was used for both the qualitative and quantitative phases. In the 

qualitative phase, data were collected through interviews with 14 participants from the study 

population. The data were analyzed using content analysis, and coding was performed with 

MAXQDA software. In the quantitative phase, the results of the qualitative analysis were 

validated through a questionnaire using the Delphi method over two consecutive rounds. 

The qualitative findings led to the extraction of six main themes: (1) recognition of new 

media threats, (2) media defense requirements within the framework of comprehensive 

defense, (3) media strategic planning requirements, (4) establishment, strengthening, and 

conflict resolution of media defense laws, (5) weaknesses in the media structure and system, 

and (6) cultural attachment and socialization of the model for further development. The 

quantitative phase confirmed the validity of the developed model. Although some sub-

components were removed during validation, all major components and the overall research 
model were ultimately confirmed. 

Keywords: Strategic Planning, Strategic Media Management Model, Media Defense, 

New Warfare Approaches, Media Warfare. 
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 چکیده
ای و ای مستلزم توجه به نحوه عملکرد تهدیدات نوین رسانهبا تهدیدات رسانهریزی راهبردی مقابله گذاری و برنامههرگونه سیاست

 ردیراهب ریزیبرنامه برای الگویی یافتنباهدف  حاضر ای است. پژوهشهای رسانهدر نظر گرفتن ملاحظات مدیریتی در سازمان

 اکتشافی هآمیخت ،نوع داده لحاظ به کاربردی و فهدلحاظ به پژوهش این .رفتیپذصورت  آن اعتبارسنجی و در کشور ایپدافند رسانه

 بخش هر دو در. هستند دفاعی حوزه متخصصین و هارسانه عرصه در مدیران کارشناسان و پژوهشگران، آماری شامل، جامعه. است

 جامعه از نفر 41 دتعدا با کیفی، بخش در هاداده آوریمنظور جمعبهاستفاده شد.  هدفمند گیرینمونه از پژوهش این کیفی و کمی

افزار نرم از استفاده با هاداده و شدمضمون استفاده  تحلیل روش از کیفی بخش در هاداده لیوتحلهیتجز در. شدانجام  مصاحبه آماری

 دو صورتهب دلفی روش کارگیریبهو  نامهپرسش ارائه با کیفی بخش در بخش کمی پژوهش، نتایج. گردید یکدگذار کیودامکس

دفاع  هاییبایستگ ای،رسانه نوین تهدیدات شناخت شامل، اصلی توالی اعتبار سنجی شد. در بخش کیفی پژوهش شش مضمونم دور

 ،ایرسانه قوانین دفاع تعارض رفع و وضع، تقویت ای،رسانه راهبردی ریزیبرنامه جانبه، الزاماتهمه دفاع گستره در ایرسانه

 استخراج شد. در حاضر پژوهش الگوی منظور تدوینبه مدل پذیریجامعه و یفرهنگیوست پ ای،رسانه نظام و ساختار هایضعف

های مؤلفه هیکل ها،رغم حذف برخی از زیرمؤلفهمورد اعتبارسنجی قرار گرفت، نتایج نشان داد علی شدهنیتدوبخش کمی پژوهش مدل 

 .است تأییدمدل پژوهش مورد  تیدرنهاو  شدهاستخراج

 ای، جنگ رسانهیجنگای، رویکردهای نوین ای، پدافند رسانهریزی راهبردی، الگوی مدیریت راهبردی رسانهبرنامه ها:کلیدواژه
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                                                                                                              مقدمه

ها محدود به نقش خبررسانی، آموزشی، توسعه نقش و کارکرد رسانه ،در گذشته

ین اما امروزه به ا ؛کنندگی بودنهایت نقش تفریحی و سرگرم های اجتماعی و درهمبستگی

، المللیهای جدید بینه است. در جنگشد شده تهدید و جنگ نیز اضافههای تعریفنقش

ای کنند و غالباً این تهدید رسانهآفرینی میهای قدرت نقشها نیز در کنار سایر مؤلفهرسانه

ریزی کاملاً آگاهانه باهدف تضعیف، تهدید و حتی فروپاشی تهدیدشونده برنامه صورتبه

مرز میان واقعیت  ریختنمهبهها در توان توانایی آنها را میترین تهدید رسانهگردد. مهممی

در جهت خواست و  یافکار عمومو مجاز و تحریف واقعیت دانست که باهدف هدایت 

ای ابزار و قواعد فنی و تکنیکی رسانه کارگیریبهها و با های پشتیبان رسانهاهداف قدرت

 گردد.ریزی میای برنامهمتناسب باهدف و نوع عملیات رسانه

وزه ها، حهای ترکیبی و با استفاده از رویکرد تأثیرمحوری در جنگهور جنگامروزه با ظ

یک کشور فراتر از تهدیدات نظامی است و در منازعات علاوه بر قوای  رویپیشِتهدیدات 

نظامی از سایر ارکان قدرت مانند، عوامل اقتصادی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی، علوم زیستی، 

هماهنگی  ای نیز دردر این میان تهدیدات رسانهشود. استفاده میپرتویی، شیمیایی و سایبری 

د افزایی و ایجاایجاد هم باهدفهای تهدیدآفرین به شکلی هوشمند و و تعامل با سایر حوزه

افزایی میان ارکان قدرت ملی، رویکرد دفاعی متناسب با این همکنند. اثرات مطلوب عمل می

ت تهدیدا بنابراین مقابله با کند؛جانبه را طلب میهمهاین رویکرد تهاجمی و نوعی دفاع 

بایست نگر و سیستمی است و رسانه خودی میجانبه نیازمند داشتن دفاعی کلترکیبی و همه

 ،های نظامی، سیاسی، اقتصادی، فرهنگیدر تعامل با سایر ارکان قدرت ازجمله قدرت

 رسد، بهترین راه برایرو به نظر میاجتماعی و سیاسی نقش دفاعی خود را ایفا کند. ازاین

ایران، رصد این  اسلامی ای علیه جمهوریمقابله و پایداری در برابر تهدیدات دائم رسانه

ابله منظور مقها و اتخاذ راهبردهای متناسب بهتهدیدات، تلاش برای شناخت نحوه عملکرد آن

ای رسانه ریزی پدافندلگوی برنامهبا این تهدیدات است که این امر مستلزم تدوین و پیروی از ا

ها ریزی راهبردی برای رسانهبرنامه . تدوین یک مدل مطلوباستمتناسب با این تهدیدات 
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ای در ای در عین توجه به نحوه عملکرد تهدیدات رسانهباهدف مقابله با تهدیدات رسانه

ط به الزامات مربوتوجه به شرایط محیطی و  جانبه و ترکیبی نیازمندگستره تهدیدات همه

 ها است.اهداف و نقش رسانه

بایست بتواند، با توجه به محیط ناپایدار رسانه و یک مدل مطلوب راهبردی در رسانه می

تغییر سریع عوامل راهبردی با تغییرات منطبق شود و راهبردهای جدیدی خلق نماید. همچنین 

ماعی و هدایت انسانی بیندیشد و زمان به سه اصل بقا و سودآوری، توسعه اجتبایست هممی

تر های بقای اقتصادی و توسعه رسانه بپرهیزد و از یک چارچوب کلاناز توجه صرف به جنبه

گذاری، تعیین راهبردها و سپس که جامعیت را در تدوین مأموریت، تحلیل محیط، هدف

خلق ارزش  های مدل، تولید وکند تا خروجی مرحله اجرا و ارزیابی محقق سازد، استفاده

عسگری و مکبری، زمان باشد )علیهم صورتبهای، جامعه و انسان برای سازمان رسانه

4231 :55-53.) 

 ، تدوین و پیروی از یکنینوای منظور مقابله با تهدیدات رسانهطور که اشاره شد بههمان

به  توجه ای از طریق شناخت نحوه عملکرد این تهدیدات،ریزی پدافند رسانهالگوی برنامه

ای بدون ضروری است و چنانچه اقدامات پدافندی رسانه رسانهشرایط محیطی و اهداف 

پذیرد، بدون شک اتخاذ راهبردها و متعاقب  تبعیت از یک الگوی جامع و یکپارچه صورت

ای صورت نخواهد ای متناسب، جهت مقابله با تهدیدات رسانهآن اقدامات دفاعی رسانه

دلیل عدم انسجام و یکپارچگی، موجبات هدر رفت  شده نیز بهامگرفت و اقدامات انج

 های مادی و انسانی خواهد شد.هزینه

شده، این پژوهش درصدد است با بررسی انواع تهدیدات و با توجه به مطالب مطرح

های ای در کنار سایر قدرتهای رسانهالمللی و نحوه آرایش توانمندیهای جدید بینجنگ

مدلی مناسب جهت  ریزی راهبردیهای برنامهبا بررسی مکاتب و مدل ملی و همچنین

ی رو مسئله اصلایران بیابد. ازاین اسلامی ای در جمهوریریزی راهبردی پدافند رسانهبرنامه

 یاسلام ای در جمهوریریزی راهبردی پدافند رسانهمدل برنامه»تحقیق حاضر این است که: 

 «است؟ایران و اعتبارسنجی آن چگونه 
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های مدل مؤلفه. 4؛ در راستای پاسخ به سؤال مذکور سؤالات فرعی ذیل طرح گردید

اعتبار مدل . 3 ؟اندکدم رانیا یاسلام یجمهورای در پدافند رسانه ریزی راهبردیبرنامه

 خبرگان چگونه است؟ ازنظرپیشنهادی 

 

 پژوهشپیشینه . 1

 «ای در ایرانب پدافند غیرعامل رسانهتدوین الگوی مطلو»پژوهشی با عنوان  4111در سال 

ها ابعاد اصلی الگو شامل، زمان اجرای یافته براساسبا استفاده از روش داده بنیاد انجام شد، 

ای، روانی(، مجریان )رسانه روانی، بعد از جنگ روانی، حین جنگ ها )پیش از جنگاقدام

 (.4114)محمدی و دانایی،  است ها )جمعی و فردی(فرهنگی، اجتماعی، سیاسی( و نوع اقدام

 «مدیریت استراتژیک رسانه و ارائه مدل مفهومی جدید»پژوهشی با عنوان  4231در سال 

در پژوهش مذکور با توجه به الزامات مدل مطلوب مدیریت استراتژیک برای . انجام شد

ه بر رسان های عمومی، الگوی مدیریت استراتژیک درای با تأکید بر رسانههای رسانهسازمان

 (.4231عسگری، مکبری،علی) پایه پارادایم تلفیقی پیشنهاد شد

ه ها و رویکردهای نوین صحنازاین در خصوص ویژگیپیشینه تحقیقات، پیش براساس

های ها مؤثر بر صحنه جنگهای نسل چهارم جنگعوامل و ویژگی»ای با عنوان نبرد مقاله

های نسل چهارم باقابلیت تحرک بالا، ، جنگدادهای پژوهش نشان شد. یافته هیته «آینده

کنند سیاسی، اقتصادی و اجتماعی عمل می عملیاتبالا، هماهنگی میان تأثیرمحوری، سرعت

 (.4111 رشید، پوردستان، رضایی،)

 سازی وتوسعه بازدارندگی منطقه خاکستری: مفهوم»پژوهشی با عنوان  3143در سال 

های پژوهش، سه جنگ شامل جنگ یافته براساس م شد.انجا «ژاپنهایی از تجربه درس

بخشی از تهدیدهای منطقه خاکستری  عنوانبهتواند ای میروانی، جنگ قانونی و جنگ رسانه

، 4شی)تاکاها المللی از موضوع تعارض استدرک بین کاریدستبندی شود که هدف آن طبقه

3146.) 

                                                        

1. Takahashi, S 
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ای هه، جنگ و تبلیغ سیاسی: استراتژیرسان» ای با عنوانمیلادی مقاله 3111در سال 

های پژوهش نشان نوشته شد. یافته «3112مدیریت اطلاعات در طول جنگ عراق در سال 

دهد دولت بوش از اطلاعات معیوب و غلط برای موجه جلوه دادن جنگ عراق استفاده می

ین گ، در ادلیل کوتاهی در تفحص کافی در مورد جن ها، بهکرده است و جریان اصلی رسانه

 (.3111، 4اند )کومارکننده بودهواقعه کمک

-یاسیس گفتمان یفیک یمحتوا یل: تحلیبیابهام جنگ ترک»مقاله با عنوان  ،3134در سال 

 3«ملینکوآ تراپو  یکاتوآجنسیلوی » توسط «هیخصمانه روس یهاتیدر مورد فعال یتانیابر ینظام

 یچگونگ ونیتانیا پیرامبر یو نظام یاسیس یندگانمقاله گفتمان نما ینابه رشته تحریر درآمد. 

؛ ندکمی یرا بررس یدفاع یاستس یآن برا یامدهایو پ یهروسیبی ها از جنگ ترکدرک آن

کنند یبرجسته م ینظام یهاجنبه نسبت بهرا  یبریدیجنگ ه یرنظامیغ یهاجنبه یندگاننما

)جنیکاتوآ و  دانندیخاص م یبیترک یدتهد یک یترا وابسته به ماه یدفاع یاستو نقش س

 (.3134ملینکوآ،

ر های ذکرشده دتوان گفت، پژوهش حاضر با پژوهشبندی پیشینه پژوهش میبا جمع

ها در ای، نقش رسانههای موضوعی مانند، ارائه الگوی پدافند رسانهپیشینه در حوزه

بردی ریزی راهبرنامهمنظور مدیریت و رویکردهای نوین جنگی، همچنین پیرامون ارائه الگو به

های گذشته ارائه وجود در پژوهشپوشانی محتوایی دارد، بااینها شباهت و همدر رسانه

و  مایزت نگرفته است و وجه صورتریزی راهبردی برنامه ای با رویکردالگوی پدافند رسانه

ا له بمنظور مقابریزی راهبردی بهنوآوری دیگر پژوهش حاضر در ارائه یک الگوی برنامه

ک عنوان یای نوین بهای است که در تدوین آن نحوه عملکرد تهدیدات رسانهتهدیدات رسانه

 مهم موردتوجه قرارگرفته است. مؤلفه

 

                                                        

1. Kumar, D 

2. Janičatová, S., & Mlejnková, P 
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 یشناس. مفهوم2

ای نفوذ و تأثیرگذاری بر افکار و عواطف، تمایلات ماهیت اصلی جنگ رسانه ای:جنگ رسانه

ن هدف، گرفت بزار و قواعد فنی و تکنیکی با در نظرو درنهایت رفتار مخاطبان است که با ا

آبادی، پسندیده، شود )نصرتریزی و به مرحله اجرا گذاشته میسطح و نوع عملیات طرح

 گیری ازها برای تضعیف کشور هدف و بهرهای استفاده از رسانه(. جنگ رسانه3-6: 4233

 منظور کسب منافع است. جنگانی بههای جنگ روها با استفاده از شیوهتوان و ظرفیت رسانه

های مدرن در جهان کنونی است. جنگ های جنگ نرم و جنگترین مؤلفهای از برجستهرسانه

می ادامه صورت غیررسای تنها جنگی است که حتی در شرایط صلح نیز بین کشورها بهرسانه

 (.22: 4236دارد )اندیشکده برهان،

ار ها ابزشده است. درواقع رسانهع ابزار آن تعریفای، جنگ با نودر تعبیر جنگ رسانه

ای قواعد و مقررات و فنون (. جنگ رسانه6-3: 4233آبادی، پسندیده، اند )نصرتجنگ

سازی، کاری، مرعوبخاص خود را دارد، تصویرسازی، افکارسازی، تحریف، دست

زجمله سازی اجستهنمایی و برهای خبری، بزرگسازی، تبلیغات و پروپاگاندا، شوکشایعه

ای توان دو نوع جنگ رسانهطورکلی می(. به435: 4260السادات،ها هستند )نقیباین فن

عنوان حلقه واسطه یا حمایتی از جورچین یک راهبرد، ای بهتصور کرد، یک جنگ رسانه

دیگر  رد. نوعگیای برای مثال، نظامی، اقتصادی یا سیاسی انجام میرسانه برنامه یا تکنیک غیر

شود و اقدامات عنوان هدف راهبردی طراحی میای، نبردی است که خود بهجنگ رسانه

 (.31: 4260گیرد )رضائیان،صورت حمایتی یا تکمیلی در ذیل آن شکل میای بهغیررسانه

ان تواند توسط دشمنها مداوم با وقایع و حوادثی روبرو هستند که میای: رسانهپدافند رسانه

های گیری شود و مقابله با تهدیدات همواره یکی از دغدغهبه نفع دشمن نتیجه طراحی و یا

ای است. در دنیای امروز تهدیدها به اشکال گوناگون، مسئول و دلسوز هر رسانه متصدیان

اند، عملیات روانی، جنگ فرهنگی و اقتصادی ازجمله ای درآمدهسابقه و غافلگیرکنندهبی

ها مستقیم و غیرمستقیم در آن حضور دارند و وظیفه متقابل سانهنرم هستند که ر یدهایتهد
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ای نیز در همین ابزار نهفته است )محمدی، دانایی، سازی تهدیدات رسانهیعنی مقابله و خنثی

4114 :466-465.) 

ت و کارگیری کلیه امکانا، به«جانبهای در گستره دفاع همهپدافند رسانه»منظور از 

فناورانه در تعاملی  -عد مدیریتی، محتوایی و زیرساختیب   ای در سههای رسانهتوانمندی

ات منظور مقابله با تهدیدصورت هوشمند بهملی و فراملی به قدرتهای افزا با سایر مؤلفههم

 (.416: 4112هاشمی،پیرا، سبحانی، بنیجانبه دشمن است )بستانای و تهدیدات همهرسانه

افزاری، کلیه اقدامات و تدابیر نرم «ملی رسانهیرعامل پدافند غ»همچنین منظور از 

عبارتی مدیریتی، زیرساختی و محتوایی است که موجب و یا به یمغز افزارو افزاری سخت

 های مختلفهای رسانه ملی در تمام شرایط مختلف و در تمام بخشتحقق اهداف و مأموریت

هوشمند رسانه ملی در اتخاذ اقدامات شود و بیانگر قدرت و توانایی ستادی و استانی می

وفا، )علوی است 4«کاتات»منظور تحقق حیاتی، حساس و مهم در رسانه ملی به

 (.0: 4231فراهانی،جلالی

ایی کشیدن آینده دلخواه و شناس ریبه تصوریزی راهی است برای ریزی راهبردی: برنامهبرنامه

ی فرایند است برای دسترسی به اهداف ریزی راهبردی نوعهای رسیدن به آن، برنامهراه

یزی رهای جزئی مرتبط با آن. برنامهها و برنامهسازمانی از طریق تعریف راهبردها، سیاست

ای دائمی و راهبردی یک نگرش است، یک راه برای زندگی و عزمی برای داشتن برنامه

 (.42-41: 1413، 3ناپذیر از مدیریت سیستم )استینرعنوان بخشی جداییمند بهنظام

عنوان فرایند ریزی راهبردی بهریزی راهبردی: از نگاه عملیانی، برنامهتعریف برنامه

انداز و چشم براساسگیری های داخلی و خارجی یک سازمان، تصمیمشناخت محیط

مأموریت، توسعه اهداف کلی، ساخت و انتخاب راهبردها عمومی که باید پیگیری شود و 

ریزی (. برنامه46: 4266دستیابی به اهداف سازمان است )رنجبر،تخصیص منابع برای 

وتحلیل وضع موجود است، مرحله دوم ست، اولین مرحله تجزیهاراهبردی شامل سه مرحله 

                                                        

زایش های ضروری، افبازدارندگی، تداوم فعالیت یپذیری، ارتقامبتنی بر کاهش آسیبکاتات: مخفف اول اهداف پدافند غیرعامل  .1
 ابل تهدیدات و اقدامات نظامی دشمن است.پایداری ملی و تسهیل مدیریت بحران در مق

2. Steiner, George A 
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ارزیابی، گزینش و انتخاب راهبرد است )محمدی،  وتحلیل محیطی و مرحله سوم شاملهتجزی

4235 :34.) 

عال یا رفیارتجاعی یا نگاه به گذشته، گرایش غ ،گرایشریزی راهبردی دارای چهار برنامه

ور چهار گرایش مذکاست.  نگاه به زمان حال، گرایش فعال یا نگاه به آینده و گرایش تعاملی

ها غالب است. یکی از گرایش هاآنشوند و معمولاً در خالص ظاهر می صورتبهبندرت 

د ولی کننیتی بالا به پایین استفاده میهای مدیرنگر از روشهای گذشتهمدیران در سازمان

ورت صریزی ارتجاعی با مسائل بهها از پایین به بالا است. برنامهریزی آنسازوکار برنامه

های ضروری و پراهمیت بسیاری را کند بنابراین ویژگیجداگانه و نه سیستمی برخورد می

سوارانی هستند ن همانند موجدهد. در گرایش غیرفعال یا گرایش به حال، مدیرااز دست می

اند غافل از اینکه تغییری در جریان که سرنوشت خود را به جریان باد و تلاطم امواج سپرده

(. مدیران 62: 4234باد و افراشت موجی متلاطم، ایشان را واژگون خواهد ساخت )گروسی،

عنوان هفنّاوری ب نگری، خواستار بهتر ساختن وضع موجود هستند، ازدر گرایش فعال یا آینده

های علمی مقداری، مثل ها شیفته استفاده از روشکنند، آنیک عامل تغییر استقبال می

وتحلیل ریسک و مطالعات کاهش هزینه بندی، تجزیهریزی، بودجهریزی خطی، طرحبرنامه

یش (. طرفداران گرا36: 4264، 4کنند )کارنالهای جدید را آزمایش میها و روشراه هستند و

ریزی تعاملی تعاملی اعتقاددارند که آینده عمدتاً تحت تأثیر آفرینندگی است. لذا مفهوم برنامه

های پدید آوردن آن دانست. مدیرانی که به این توان طراحی آینده دلخواه و ابداع راهرا می

ابر بر خواهند زیربناها را نیز همچون روبناها تغییر دهند. ایشان درگرایش اعتقاددارند نمی

کنند جهت موج را تغییر دهند شوند و سعی میکنند بلکه بر آن سوار میموج مقاومت نمی

 (.66: 4234)گروسی، 

 

 

 

                                                        
1. Carnall, Colin A 
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 وهشژپشناسی روش. 3

شناسی این پژوهش به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ نوع داده، آمیخته اکتشافی است. روش

است  یابی درباره موقعیت نامعینهای تحقیق آمیخته اکتشافی پژوهشگر درصدد زمینهدر طرح

ازآن در مرحله بعدی پردازد پسهای کیفی میبرای این منظور ابتدا به گردآوری داده

قرار دهد  ها را مورد آزمونهای کمی فرضیهتواند از طریق گردآوری دادهپژوهشگر می

انجام  4112تا بهار  4113پژوهش حاضر در بازه زمانی بهار (. 464-466: 4260)بازرگان، 

آماری این پژوهش در هر دو بخش کمی و کیفی شامل، پژوهشگران، کارشناسان  جامعه .شد

دفاعی دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد و  حوزهو متخصصین  یارسانهارشد، مدیران 

منظور گیری هدفمند استفاده شد و بهدکتری هستند. در بخش کیفی پژوهش حاضر از نمونه

نفر از متخصصان، مدیران و کارشناسان مربوطه مصاحبه  41ها با تعداد هآوری دادجمع

مل ای شااز مطالعات کتابخانهدر بخش کیفی،  هاگردآوری داده منظوربه .حضوری انجام شد

وان عنبه «ایرانمگ»و مقالات از سه پایگاه داده های مرتبط نامهپایان ،داخلی و خارجی کتب

 مترین بانک مقالات علوعنوان بزرگبه «نورمگز»نشریات کشور،  ترین پایگاه مرجعبزرگ

 درزمینۀعنوان پایگاه مقالات لاتین به 4«تیلور اند فرنسیس»اسلامی و انسانی و پایگاه 

 رتصوبهساختاریافته  مهینابزار مصاحبه  همچنین وموضوعات علوم انسانی و اجتماعی 

کینگ » مضمون تحلیلاز روش ها در بخش کیفی وتحلیل دادهاستفاده شد. در تجزیه حضوری

( استفاده شد. فرایند کدگذاری در 3133) 2«فریر» در تلفیق با روش (3141) 3«هاروکز و

 کدگذاری توصیفی، کدگذاری مرحله سه شامل تحلیل مضمون به روش کینگ و هاروکز

در  (.401 :4231 پور،مختاریاناست ) فراگیر مضامین طریق از سازییکپارچه و تفسیری

گیری از منطق کلی روش کینگ و هاروکز از مرحله کدگذاری توصیفی محقق ضمن بهره

و  «توسعه کدها»، «اعمال کدها»گانه کدگذاری توصیفی درروش فریر شامل مراحل سه

 در روش فریر بر ( بخش بررسی کدها2-45: 3133گیری کرد )فریر، بهره «بررسی کدها»

                                                        
1. Taylor & Francis Group 

2. Horrocks, C., & King, N 
3. Fryer, Tom. 



 
 1411 تابستان ♦ 411پیاپی  ♦ 3شماره  ♦ 32سال                       01

 

   عات دفاعی استراتژیکمطال 

افزار ز نرمها با استفاده اداده. دارد تمرکز هاآن تفسیری و توصیفی یروای بررسی و کدها اعتبار

( کدگذاری گردید. در ادامه نتایج حاصل از بخش کیفی پژوهش با 3131) 4«کیودامکس»

ساز فرآیند اعتبارسنجی به مدلاستفاده از روش کمی مورد آزمون و اعتبارسنجی قرار گرفت. 

اعتبارسنجی فرآیندی است و  است شدهساختهح کند مطمئن شود که مدل صحیکمک می

های تحقیق دهد. در طرحبرای اطمینان از اینکه مدل تا حد ممکن دنیای واقعی را نشان 

حله ازآن در مرپردازد پسهای کیفی میآمیخته اکتشافی پژوهشگر ابتدا به گردآوری داده

مورد آزمون قرار دهد. در این ها را های کمی فرضیهتواند از طریق گردآوری دادهبعدی می

ر شود علاوه بر آن دهای کیفی اهمیت بیشتری داده میهای تحقیق آمیخته به دادهنوع طرح

شوند، بالاخره های کمی گردآوری میهای کیفی سپس دادهها، ابتدا دادهتوالی گردآوری داده

ا های کمی ررد که دادههای کیفی سعی بر آن داهای حاصل از دادهپژوهشگر بر مبنای یافته

 (.464-466: 4260ها را میسر سازد )بازرگان، پذیری یافتهتا تعمیمگردآوری کند 

 افزار مکس کیودا هنگام کدگذاری: نمونه تصویر از نرم4شکل 

ای نامهپرسشگیری هدفمند استفاده شد. در این بخش بخش کمی این پژوهش از نمونه در

در دور اول و  نامهپرسش 31 گرفت. قرار نفر از جامعه آماری 36سؤال در اختیار  22 حاوی

 نامهپرسش ها از طریق ارائهدر بخش کمی، داده .در دوم دلفی بازگشت داده شد نامهپرسش46

                                                        
1. MAXQDA 2020 
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ورت صها در بخش کمی از روش دلفی بهوتحلیل دادهگردآوری شد. در تجزیهالکترونیکی 

ین تعداد دورهای دلفی و میزان وحدت نظر از ضریب دو دور متوالی استفاده شد و برای تعی

. و 415 استفاده گردید. ضریب هماهنگی کندال در دور اول دلفی معادل، 4«کندال»هماهنگی 

. محاسبه گردید. با توجه به رشد ناچیز ضریب هماهنگی کندال در 454در دوم دلفی معادل، 

منظور افزایش وحدت به نامهپرسش درصد محاسبه شد، ادامه ارائه 116/1دور دوم که میزان 

میانگین دور دوم دلفی به غربال  براساسو  شدنظر پس از اجرای دو دور دلفی متوقف 

مدنظر  3مورداستفاده در این پژوهش، روایی محتوا نامهپرسشدر تأمین روایی شد.  ها پرداختهمقوله

ر در پژوهش حاضشود. قرار گرفت. روایی محتوا توسط افراد متخصص و اساتید تعیین می

بررسی و پس از اعمال اصلاحات  محقق ساخته توسط دو نفر از اساتید دانشگاه نامهپرسش

استفاده شد.  2«رونباخکیآلفا»از ضریب  نامهپرسشمنظور تعیین پایایی شد. همچنین به تأیید

نشان داد  ها(. داده234- 231: 4266، ییرزایاست )م قبولقابل 01/1معمولاً آلفای حداقل 

 استفاده است. مورد نامهپرسش نشان از پایاییاست که  3/1ضریب آلفای کرونباخ 

 

 وهشژپ یهاافتهیها و وتحلیل دادهتجزیه. 4

طور که ذکر شد، در پژوهش حاضر از روش آمیخته اکتشافی استفاده شد. بر این اساس همان

مورد آزمون و اعتبارسنجی های حاصل از بخش کیفی پژوهش با استفاده از روش کمی داده

های بخش کیفی از روش تحلیل مضمون استفاده شد وتحلیل دادهمنظور تجزیهگرفت. به قرار

 146 ( کدگذاری گردید. درمجموع تعداد3131کیودا )افزار مکسها با استفاده از نرمو داده

 سابراسکد تفسیری و شش مضمون استخراج گردید، سپس مدل پژوهش  36کد توصیفی 

روش دلفی در دو دور متوالی مدل اعتبار سنجی  کارگیریبهشده تدوین و با مضامین استخراج

 صورت ذیل است:ها بهشد. جدول کدگذاری داده

 

                                                        
1. Kendell's Coefficient of Concordance 

2. Content Validity 
3. Cronbach's alpha coefficient 
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 مضامین فراگیر و کدهای تفسیری :4جدول 

 

 ای در جمهوری اسلامی ایرانریزی پدافند رسانهمدل برنامه
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و  تحلیل مضمون ادبیات نظری ی مدل: در بخش کیفی پژوهش با استفاده ازهاؤلفهمبررسی 

ریزی های مدل برنامهمؤلفه» نکهیافرعی مبنی بر  سؤالپاسخ به اولین  باهدفها و مصاحبه

به شرح ذیل  هااین مؤلفه «؟اندکدم رانیا یاسلام یجمهوری در اپدافند رسانهراهبردی 

 استخراج گردید:

 یارسانه یداتازجمله تهد یننو یداتشناخت تهد

 :: در رویکردهای نوین صحنه نبرد ارکان مختلف قدرت شاملتهدیدات بودن مرکب .4

 ،فرهنگی و اجتماعی اقتصادی، نظامی، ،های سیاسیتوانمندی ،قدرت نرم و سخت
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 هایشیوه و نوین و کلاسیک هایروش ،4فرودولتی و بازیگران دولتی، فرادولتی

درصحنه  افزودهارزش و مزیت برتری، یک به دستیابیباهدف  ،نامتعارف و متعارف

 شوند.جنگ با یکدیگر ترکیب می

توجه به ارتباط سیستمی میان عناصر مختلف قدرت: در رویکردهای نوین جنگی  .3

های ترکیبی روابط ی و جنگرمحوریتأثمانند راهبرد انهدام مراکز ثقل، راهبردهای 

مندی میان عناصر مختلف قدرت وجود دارد. درک این رابطه نظام سیستمی و

نحوه استفاده از این عوامل برای رسیدن به هدف دلخواه  کارگیریبهسیستمی در 

 عملیات جنگی و دفاعی حائز اهمیت است. هرگونهدر 

است.  افزار گراییسوی نرمافزار گرایی بهگرایی: سیر تحول قدرت از سخت افزارنرم .2

در رویکردهای نوین جنگی استفاده از قدرت نرم بر استفاده از قدرت سخت و 

ای ( از جنگ قانونی، جنگ رسانه3146) تاکاهاشینظامی اولویت دارد و به نقل از 

های های نوین نبرد مانند جنگعنوان ابزارهای جنگ نرم در شیوهو جنگ روانی به

 گردد.ترکیبی استفاده می

 قدرت خردمندانه و هدفمند ترکیب معنای به هوشمند قدرت: تتهدیدا هوشمندی .1

هوشمند  صورتبهاست. در اعمال قدرت  تهدیدات با مقابله در نرم و سخت

 جهتیک در باید ایدئولوژیک و فرهنگی اقتصادی، نظامی، هاییبرتر و هاتوانایی

 .کند تضمین را کشور یک یبرتر تداوم آن برآیند تا شوند و همگرا هماهنگ

نبرد  : در رویکردهای نوین صحنهتهدیدات در قدرت مختلف ارکان میان افزاییهم .5

 های اقتصادی، فرهنگی، نظامی، سیاسی، امنیتی وهای تهدیدآفرین در عرصهحوزه

 کنند... ضمن اینکه با یکدیگر در ارتباط هستند اثر یکدیگر را نیز تقویت می

های مهم در رویکردهای : یکی از ویژگیهدیداتت در تأثیرمحور راهبرد از استفاده .6

 فیزیکی تخریب یا خاص اهدافاخیر صحنه نبرد این است که عملیات متمرکز بر 

 است. متمرکز مطلوب اثرات ایجاد بر نیست بلکه

                                                        

 ... هستند. های دوستی وها و انجمنهای اجتماعی خودجوش مانند سمنهیدنسازما بازیگران فرو دولتی شامل .1
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 جانبهای در گستره دفاع همهانههای دفاع رسبایستگی

دیدات نظامی، سیاسی، اجتماعی و سعی دارند در هماهنگی با سایر ته یارسانهتهدیدات 

توان یم رونیازاترین قدرت تخریبی ممکن را ایجاد نمایند. اقتصادی دشمن بیش یهامیتحر

گانه ای در سطوح سهی دفاع رسانههایگذاراستیسریزی و گفت: است ضروری است برنامه

وزه ای در سه حرسانهکارگیری کلیه ابزار و امکانات با به مدیریت عالی، میانی و عملیاتی

ا، ای اعم از صدا، سیمهای مختلف رسانهبخش فناورانه در -مدیریتی، محتوایی، زیرساختی

افزا با سایر ارکان صورت هماهنگ، در تلاشی هممطبوعات، صنعت نشر و فضای مجازی به

 د.زجانبه بپرداای و تهدیدات همهصورت هوشمند به نبرد با تهدیدات رسانهقدرت ملی به

 یارسانه یراهبرد یزیرالزامات برنامه

کتب یا م هامصاحبهبا توجه به تحلیل ادبیات نظری و  پیروی از مکتب تلفیقی: .4

یک فرایند پیچیده و  عنوانبه هارسانهدر مدیریت استراتژیک متناسب با  پارادایم

 دو زا یترکیب که رویکرد این در خلاق، دارای چهارچوبی مختلط و تلفیقی است.

 بدین ستا اقتضایی شرایط از تابعی استراتژی است، تجویزی و توصیفی پارادایم

 مدل ات شوندمی ترکیب باهم سازمان مختلف ابعاد تغییرات، با مواجهه در که معنی

 شد یجادا جدید مدل نکهیازاپس ،کنند جادیا را تغییرات این با تطابق برایموردنظر 

 جدید مسیر در پایداری دنبال به مجدداًرار گرفت ق جدید وضعیت در سازمان و

 محیط»، در خصوص موضوع بیان شد 44در این راستا در مصاحبه شماره  .است

 دستورالعمل صدور منتظر طولانی زمانمدت توانینماست  سیال یمحیط چون رسانه

در  است یضرورگفت،  توانیمبنابراین ؛ داد نشان واکنش سریعباید  از بالا ماند و

عین وجود یک مدیریت متمرکز و نظارت کلان، نیروهای عملیاتی امکان اتخاذ 

 «.باشندرا داشته  حساسزمانتصمیمات آنی و خودجوش در 

 ژهیوهبها و ادبیات نظری ی: نتایج حاصل از مطالعه مصاحبهاسازمان رسانه یکارکان  .3

(، 4265دل اربطانی )های سه الگوی فراگیر مدیریت رسانه، روشنبررسی ویژگی

ی ابعاد مدیریت وجهشش(، مدل 4231، فرهنگی )رسانه یریتمد یکمدل استراتژ
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ی سازماندرونای متأثر از عوامل هر سازمان رسانه ( نشان داد،4231رسانه، خاشعی )

ی و یا محیط داخلی و محیط خارجی خودش است. بر این اساس سازمانبرونو 

 امکانات و فناوری، از: تندعبارای یک سازمان رسانه های مشترک محیط داخلیمؤلفه

های ی؛ همچنین مؤلفهسازمانفرهنگسرمایه انسانی، اهداف، ساختار و روابط، 

های از: دولت و گروه اندعبارتای مشترک محیط خارجی یک سازمان رسانه

 هنگی،، رقبا، مخاطبان و مشتریان، عوامل فرکنندگاننیتأم ، سهامداران،نفوذیذ

 .یارسانه هایتشکل و هاسیاسی، فناورانه، اجتماعی، حقوقی، اقتصادی، ائتلاف

ت یریی: ده مدل مدعموم صورتبه یراهبرد یریتمد یندمراحل مختلف فرا .2

، مدل 3«سونیبرا»، مدل 4«جاچگلوئیک و لارنسویلیام»شامل، مدل  یکاستراتژ

هنری »، مدل 1«فایگور انسو»، مدل 2«نسونیچارد رابیرس و ریجان پید»

، مدل مدیریت راهبردی پدافند غیرعامل، مدل مفهومی مدیریت 5«مینتزبرگ

ریزی مدل برنامه، مایصداوسریزی استراتژیک سازمان مدل برنامهاستراتژیک رسانه، 

ها شامل های مشترک این مدلبررسی شد و مؤلفه استراتژیک روزنامه همشهری

ی عوامل محیطی بررس اف کلان سازمان،و اهد تیمأمورموارد ذیل استخراج شد: 

ها، ارزیابی یاستراتژ یاجراها، داخلی و خارجی، تدوین و انتخاب استراتژی

 ها.استراتژی

 یاو مقررات دفاع رسانه ینو رفع تعارض قوان یتوضع، تقو

 406اصل ی شامل، اشده در خصوص دفاع رسانهوضع ینقواندر پژوهش حاضر با بررسی 

 413و  410و  416ی و مواد قانونی، مل تیامن یعال یشورا یلتشکی پیرامون اسقانون اس

وم فاصله لزقوانین،  یروزرسانبهه و مصاحبه با نخبگان، ساله ششم توسعقانون برنامه پنج

                                                        

1. William Glueck and Lawrence Jauch 

2. Bryson 

3. D. John Pearce and Richard Robinson 

4. Igor Ansoff 

5. Henry Mintzberg 
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ین ای در جهت تقویت قواندر رسانه، ایجاد نظام صنفی رسانه ییاقتدارگرا یژگیگرفتن از و

 رفت.قرار گ مدنظرای رسانه

 یاساختار و نظام رسانه یهاضعف

 نظام در هاسیستم زیر مشکلات از یکی: عملکرد یابیارز یستمس یشناسیبآس .4

است. در یک  کارآمدعدم وجود نظام ارزیابی  رانیا یاسلام یجمهور یسالاروانید

های سیستم و بازخوردها کنترل های سیستم، خروجیورودی کارآمدنظام ارزیابی 

ای متناسب با نیاز مخاطب تولید تولیدات رسانه است یضرور رونیازاشوند می

 براساسای بازخوردهای مخاطب دریافت شود و شود و پس از ارائه تولیدات رسانه

 ؛اعمال گردد، اصلاحات و تغییرات متناسب شدهگرفتهبازخوردهای 

ا، توسعه کمی هدولتی و حاکمیتی بودن رسانه شناسی ساختار و روابط:آسیب .3

ای عمل کردن گیری و جزیرهها و غفلت از کیفیت، تعدد مراکز تصمیمرسانه

های مختلف ای و ضرورت بازآرایی روابط میان بخشهای مختلف رسانهبخش

شد. در این  کشور شناختهای های ساختار نظام رسانهآسیب نیترمهمای از رسانه

داشتن تعداد زیاد رسانه در کشور یا تعداد »شد عنوان  41زمینه در مصاحبه شماره 

ر ای محتوایی تولید و منتشبالای خبر لزوماً به معنای قدرت رسانه نیست هر رسانه

نون دوران شود، اککند که مخاطب بیشتری داشته باشد آن رسانه قدرتمندتر تلقی می

ت ارککنند حتی در تولید محتوا مشانتخاب اطلاعاتی رسیده و مردم انتخاب می

 «.کنندیم

  پذیری مدلپیوست فرهنگی و جامعه

اجرایی شدن هرگونه طرح، الگو و یا پیشنهادی مستلزم پذیرش آن از سوی افراد درون آن 

 ی،دولت یهارسانه یانم یهماهنگتوان اذعان داشت، توجه به ایجاد رو میسیستم است ازاین

های کاذب، تلاش برای عملکرد ز رقابتی و پرهیز امنافع مل ی حفظبرا یحزبیتی و حاکم

های متفاوت و متناقض، عدم تأخیر در ها شامل عدم صدور روایتموفق در جنگ روایت

 از اقدامات مهم یشپ یافکار عموم یسازآمادهخلق روایت، خلق ماهرانه روایت یک رویداد، 
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ارج از محدوده خ خطوط قرمز فراوان، عدم وضع پرداخت ماهرانه موضوعاتو نه بعدازآن، 

های مبتنی بر شخص یا منافع حزبی و نیز توجه به نیازهای منافع ملی و عدم وضع سیاست

ای منظور مقابله با تهدیدات رسانهای بهپذیری و اجرای یک مدل رسانهمخاطب در جامعه

مورداشاره قرارگرفته  برخی از موارد فوق 43 حائز اهمیت است. چنانچه در مصاحبه شماره

 بعدازآن ؛روایت اول در رسانه مهم است، وقتی روایت اول از دست رفتطرح » تاس

 گیری برای اجرای اقداماتپذیرد، همچنین قبل از تصمیمتلاش شود، مخاطب نمی هرچقدر

یک اقدام به انجام رسید  نکهیبعدازاجامعه باید رسانه را در جریان گذاشت نه اینکه در  مهم

 «.بودار عمومی اقناع افک دنبال بهتازه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : شبکه مضامین پژوهش4نمودار 

 

 



  11                پیرا و همکارانبستان  ♦ ایران اسلامی جمهوریای در رسانه ریزی راهبردی پدافندمدل برنامه
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 تعارض رفع و وضع، تقویت .4اصلی:  شش مضمونبرگرفته از  رواجزای مدل پیشِ 

 نظام و ساختار هایضعف .2 ؛ایتهدیدات نوین رسانه شناخت .3 ؛ایرسانه اعقوانین دف

 گستره در ایرسانه دفاع هایبایستگی .5 ؛ایرسانه راهبردی ریزیالزامات برنامه .1 ؛ایرسانه

، های پژوهشیافته براساسمدل است.  پذیریجامعه و فرهنگی پیوست .6 و جانبههمه دفاع

 ایران از مکتب تلفیقی پیروی اسلامی ای در جمهوریپدافند رسانه ریزی راهبردیمدل برنامه

شرایط  یاقتضاچین در مدل نمادی از ساختاری است که به رو خطوط خطازاین ؛کندمی

ازآن شوند تا با تغییرات منطبق شوند و پسارکان ساختار بازترکیب می ناپایدار رسانه در آن

ف لزوماً مراحل مختل گیرد بنابراینمسیر جدید قرار میساختار مجدداً به دنبال پایداری در 

ای که مبنایی پدافند رسانه درزمینۀدارای توالی مشخصی نیستند. مناسب است قوانین بالادستی 

ای با توجه به نحوه عملکرد ها و نهادهای رسانهاست برای مأموریت و رسالت سازمان

رو ای تدوین شود، ازاینتار و نظام رسانههای ساخای و همچنین ضعفتهدیدات نوین رسانه

دو مضمون  در ارتباط با «ایوضع، تقویت و رفع تعارض قوانین دفاع رسانه»مضمون 

در مدل جای  «ایهای ساختار و نظام رسانهضعف» و «ایشناخت تهدیدات نوین رسانه»

است. اجزای ای تحلیل محیطی ریزی رسانههای یک مدل برنامهترین بخشگرفت. از مهم

سهامداران؛  نفوذ؛ذی هایگروه و ای شامل، دولتخارجی یک سازمان رسانه محیط

 حقوقی ،اجتماعی فناورانه، سیاسی، فرهنگی، عوامل مشتریان؛ و کنندگان؛ رقبا؛ مخاطبانتأمین

یک سازمان  داخلی ای است و اجزای محیطرسانه هایتشکل و هاائتلاف اقتصادی و و

سازمانی فرهنگ روابط و و اهداف؛ ساختار انسانی؛ سرمایه فناوری؛ و امکاناتای را رسانه

در سه سطح مدیریت عالی، میانی،  دهد. همچنین در مدل حاضر تدوین راهبردهاتشکیل می

مون فناورانه متناظر با مض-عملیاتی و در سه حوزه موضوعی مدیریتی، محتوایی و زیرساختی

 در مدل جای گرفت. «جانبهدر چهارچوب دفاع همه ایهای دفاع رسانهبایستگی»

روش تحلیل مضمون شش مؤلفه برای تدوین مدل  کارگیریبهاعتبار سنجی مدل: با 

اعتبار »منظور پاسخ به دومین سؤال فرعی تحقیق مبنی بر اینکه و به پژوهش استخراج شد؛

با استفاده از روش  آمده به دستهای مؤلفه «مدل پیشنهادی ازنظر خبرگان چگونه است؟
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مورد اعتبارسنجی قرار گرفتند. همچنین برای تعیین تعداد  نامهپرسشدلفی و ارائه دو دور 

 دورهای دلفی و میزان وحدت نظر از ضریب هماهنگی کندال استفاده گردید.

 جدول ضرایب هماهنگی کندال :3جدول 

ضریب هماهنگی کندال مربوط به دور اول 

 دلفی

ندال مربوط به دور دوم ضریب هماهنگی ک

 دلفی

 91 تعداد 91 تعداد

 .979 ضریب کندال .907 ضریب کندال

 117/1رشد ضریب هماهنگی کندال در دوم نسبت به دور اول: 

درصد محاسبه  116/1با توجه به رشد ناچیز ضریب هماهنگی کندال در دوم که میزان 

ظر پس از اجرای دو دور دلفی متوقف منظور افزایش وحدت نبه نامهپرسششد، ادامه ارائه 

 گردید.

پژوهش حاضر از طیف پنج درجه لیکرت استفاده شد و هر مؤلفه با چندین  نامهپرسشدر 

انگین ی که میسؤالاتپرسش مورد آزمون قرار گرفت. در استفاده از طیف پنج درجه لیکرت، 

ی انگین آخرین دور دلفبایست حذف گردند و مبنای محاسبه، میمی اندکردهزیر چهار کسب 

در دور دوم دلفی،  سؤالبنابراین پس از محاسبه میانگین نظر خبرگان برای هر  است.

 از چهار کسب کرده بودند، طبق جدول ذیل حذف شدند. ترنییپایی که میانگین هاپاسخ

 در دور دوم دلفی سؤالبررسی میانگین نظر خبرگان برای هر  :2جدول 

 
 مؤلفه

 

تعداد 

 سؤالات

معرف 

 مؤلفه

تعداد 

با  سؤالات

 میانگین

 4بالای 

وضعیت اعتبار 

اعتبارسنجی 

 مؤلفه

 مؤلفه معتبر است سؤال 1 سؤال 1 یاهرسان یننو یداتشناخت تهد 9

0 
 دفاع گستره در یادفاع رسانه هایبایستگی

 جانبههمه
 مؤلفه معتبر است سؤال 1 سؤال 1

 مؤلفه معتبر است سؤال 7 سؤال 7 یارسانه یراهبرد یزیرالزامات برنامه 1
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 مؤلفه

 

تعداد 

 سؤالات

معرف 

 مؤلفه

تعداد 

با  سؤالات

 میانگین

 4بالای 

وضعیت اعتبار 

اعتبارسنجی 

 مؤلفه

0 
و مقررات  ینو رفع تعارض قوان یتوضع، تقو

 یادفاع رسانه
 مؤلفه معتبر است سؤال 1 سؤال 0

 مؤلفه معتبر است سؤال 7 سؤال 7 یاساختار و نظام رسانه یهاضعف 7

 مؤلفه معتبر است سؤال 6 سؤال 6 پذیری مدلپیوست فرهنگی و جامعه 7

 «یاو مقررات دفاع رسانه ینو رفع تعارض قوان یتوضع، تقو» مؤلفهمعرف  سؤالچهار از 

، این مؤلفه معتبر سؤالاتسایر  در چهارکسب امتیاز بالای  باوجودحذف شد.  سؤالیک 

یک  «یاساختار و نظام رسانه یهاضعف» مؤلفهمعرف  سؤالشش  از تشخیص داده شد.

ص ها، این مؤلفه معتبر تشخیبالای چهار در سایر مؤلفه کسب امتیاز باوجودحذف شد. سؤال 

 سؤاله س در بیش از های مدل با عنایت به کسب میانگین بالاتر از چهارداده شد. کلیه مؤلفه

 شدند. ابقاو  تأییدمربوط به هر مؤلفه، 

 

 شنهادیپگیری و نتیجه

 تصوربه نرم و سخت قدرت زمانهم ریکارگیبه با که جنگی جدید الگوهای پیدایش با

 ایهفناوری روزافزون ظهور نیز و کنندمی عمل جانبههمه یورشی به شکل افزاهم و هوشمند

 مدیریتی، ساختارهای بازآرایی و بروز رسانی ،هارسانه محیط پویایی و ایرسانه جدید

 تهدیدات لمللی،ابین جدید هایدر جنگ است. یضرور تحولات و تغییرات این متناسب

 هایتحریم و فرهنگی اجتماعی، سیاسی، نظامی، تهدیدات سایر با هماهنگی در ایرسانه

 با بلهمقا راهبردی ریزیبرنامه و مدیریتی الگوهای تدوین در رونیازا کنندمی عمل اقتصادی

بر  .است اهمیت حائز جانبههمه دفاع منظومه در ایرسانه دفاع قرارگیری ای،رسانه تهدیدات

ا استفاده ب متن مصاحبه با نخبگان و ادبیات موضوعیموردنظر  الگوی یافتن برای اساساین 
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سنجی اعتبار گیری از روش دلفیآمده با بهره به دستتحلیل مضمون بررسی و مدل  از روش

 شد.

 یهابایستگی ای،رسانه نوین تهدیدات شناخت مدل شامل: تدوین جهت شش مضمون

 ویتوضع، تق ای،رسانه راهبردی ریزیبرنامه ، الزاماتجانبهدفاع همه گستره در یادفاع رسانه

 و یفرهنگ وستیپ ای،رسانه نظام و ساختار هایضعف ای،رسانه قوانین دفاع تعارض رفع و

ای ریزی راهبردی پدافند رسانهجهت تدوین الگوی برنامه .شد شناسایی مدل پذیریجامعه

 ای سه پارادایمرسانه راهبردی ریزیبرنامه الزامات مضمون ذیل ، درانریا یاسلام یجمهوردر 

دیریت مکاتب م بررسی و مطالعه شدند؛ بررسی تلفیقی و توصیفی تجویزی، مدیریتی

استراتژیک و مصاحبه با نخبگان نشان داد، ساختار تلفیقی، ساختاری است که برای تدوین 

ی هاکانیپو  خطوط صورتبهل حاضر این امر در مد الگوی پژوهش مناسب است که

است. این خطوط بیانگر این نکته است که این  شدهدادههای مدل نمایش بین مؤلفه نیچخط

 براساس هامؤلفهاست که در صورت لزوم، توالی  رثابتیغساختار، ساختاری منعطف و 

ها مدل مشترک راهبردی، وجوه مدیریت مدل ده بررسی شرایط قابلیت تغییر دارد. همچنین با

 :شد استخراج ذیل صورتبه الگوهاو 

 سازمان؛ رسالت یا اهداف .4

 محیطی: حلیلت .3

 و اهداف، ساختار انسانی، سرمایه فناوری، و امکانات: سازمان داخلی حیطم 

 .سازمانیفرهنگ روابط،

 کنندگان،سهامداران، تأمین نفوذ،ذی هایگروه و دولت: سازمان خارجی محیط 

 قوقیح اجتماعی، فناورانه، سیاسی، فرهنگی، عوامل مشتریان، و رقبا، مخاطبان

 .ایرسانه هایتشکل و هاائتلاف اقتصادی، و

 ؛راهبردها تدوین .2

 ؛راهبردها اجرای .1

 .راهبردها ارزیابی .5
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 مؤلفه رزی شش جانبههمه دفاع گستره در ایرسانه دفاع هایبایستگی مضمون بررسی با

 محتوایی؛ تدوین راهبردهای تدوین :شد افزوده ذیل بیبه ترت تدوین راهبردها بخش به

 سطح در راهبردها تدوین فناورانه؛ و زیرساختی راهبردهای مدیریتی؛ تدوین راهبردهای

 سطح در راهبردها میانی؛ تدوین مدیریت سطح در راهبردها عملیاتی؛ تدوین مدیریت

 اعدف قرارگیری ضرورت وممفه با متناظر فوق هایمؤلفه زیر شدن افزوده عالی؛ مدیریت

 و اهداف تعیین بخش در .شد دادهجای مدل در جانبههمه دفاع چارچوب در ایرسانه

 امنظ یک رسالت تعیین و کلان یهایگذاراستیس کرد، اشاره توانمی سازمان هایرسالت

 و وانینق تعارض رفع و تقویت وضع، بررسی مستلزم تهدیدات با مقابله جهت در ایرسانه

 هاضعف ای،رسانه دفاع خصوص درشده وضع قوانین اساس این بر. است ایرسانه مقررات

 قوانین تقویت لزوم ای،رسانه قوانین روزرسانیبه عدم مانند موجود قانونی تعارضات و

 ایتعن باقرار گرفت.  یموردبررس ها در قالب یک مضمون جداگانهرسانه حوزه در تخصصی

 قاطن درک نیز و تهدیدات هایویژگی شناخت تهدیدات، با مواجهه و مقابله برای اینکه به

 ضروری متناسب راهبردهای اتخاذ و ایرسانه کلان هایسیاست تدوین برای موجود ضعف

ازجمله  نوین تهدیدات هایویژگی و ایرسانه نظام و ساختار هایضعف مؤلفه دو است؛

 فاعد مقررات و قوانین تعارض رفع و ویتتق وضع، مؤلفه به پیکان با ایرسانه تهدیدات

 محیط اب متناسب مدیریتی مدل هراست  یضرور اینکه به توجه با انتها در. شد مرتبط رسانه

عنوان به مدل پذیریجامعه و فرهنگی پیوست گردد، اجرا و ی، تدوینموردبررس جامعه و

 ی از روش آمیخته اکتشافیریگبهرهبا توجه به  قرار گرفت. نظر دم مدل هایمؤلفه از یکی

ه بدر پژوهش حاضر، پس از تدوین مدل با استفاده از روش کیفی تحلیل مضمون، مدل 

دو دور متوالی دلفی مورد اعتبار  کارگیریبهآمده، با استفاده از روش کمی و از طریق  دست

بگان به نخ هنامپرسشی مدل با استفاده از ارائه هامؤلفهسنجی قرار گرفت. در هر دور دلفی 

ی هالفهمؤنتایج نشان داد کلیه ها مؤلفه ریزرغم حذف برخی از مورد ارزیابی قرار گرفت. علی

 .هستند تأییدپژوهش مورد 

 



  11                پیرا و همکارانبستان  ♦ ایران اسلامی جمهوریای در رسانه ریزی راهبردی پدافندمدل برنامه

 

 وهشژپی شنهادهایپ

 ای در سه سطح مدیریت عالی، ضرورت تدوین راهبردهای پدافند رسانهبه با توجه

ای در چهارچوب دفاع ع رسانههای دفامیانی و عملیاتی که در بخش بایستگی

 ایشور تشکیل جهت قانونی سازوکاری بررسی قرار گرفت، ایجاد جانبه موردهمه

 ایرسانه مختلف هایبخش اقدامات افزاییهم و هماهنگی باهدف ایرسانه عالی

 هماهنگی و در تعامل مجازی فضای و نشر صنعت مطبوعات، سیما، صدا، از اعم

این  .گرددمی پیشنهاد ایرسانه تهدیدات با مقابله برای یمل قدرت ارکان سایر با

به  و دارد را ایرسانه تهدیدات کلیه به اشراف امکان که ساختاری عنوانبه ساختار

 راهبردی زیریبرنامه مدیریتی زنجیره فقدان است، متصل اجرایی نیز ترپایین سطوح

 اجرای ضمانت و کرد هدخوا جبران را میانی مدیریت سطح در ایرسانه پدافند

 مدیریتی ترپایین سطوح در ملی امنیت عالی مصوبات شورای پیگیری برای خوبی

 مختلف هایبخش میان فرماندهی وحدت و انسجام ایجاد. خواهد بود اجرایی و

ی هماهنگ ضعف تواندمی چنین ساختار مدیریتی ایجاد طریق از کشور در ایرسانه

 آراییصف امکان و نیز جبران و خارجی کشور را های فعال داخلیمیان رسانه

 هایرسانه از ایمجموعه مقابل در ایرسانه نامتقارن نبرد در خودی هایرسانه

 هارسانه مدیریت برای ساختاری سطح این در. آورد را فراهم جهانی و قوی بزرگ،

 زا گیریبهره کارویژه هم و تهدیدات با کارویژه مقابله هم زمانهم که است مناسب

نمایند و  عمل هم پدافندی و آفندی هم که معنا بدین باشد داشته را هافرصت

 باشند. داشته اجرا ضمانت بایستمی این ساختار در صادرشده دستورات

 عنوانبه شورک ایرسانه دیپلماسی کمیته در راستای پیشنهاد ذکرشده در بالا، تشکیل 

 اقدامات کردن منسجم باهدف ایرسانه عالی شورای رمجموعهیز هایکمیته از یکی

 فضای و نشر صنعت سیما، مطبوعات، صدا، مانند یارسانه مختلف هایبخش

 .گرددمی توصیه کشور های خارجیبا سیاست مجازی
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  پذیری مدل، تلاشدر بخش پیوست فرهنگی و جامعه شدهمطرحبا توجه به مطالب 

ع ملی با مناف راستاهمام، برخوردار از گفتمانی ای بهنگهای رسانهتولید روایت برای

ن های دروغیدر مقابل روایت فردمنحصربهیانی بابمتکثر و  حال متنوع،یندرعو 

ر فعال د یه کشورمان از طریق آموزش و تقویت نیروی انسانی نخبه وعلای رسانه

 گردد.ها پیشنهاد میرسانه

 ای ه تطبیقی میان مدیریت راهبردی رسانههای آتی مطالعشود در پژوهشپیشنهاد می

ها در سایر کشورها صورت ایران با مدیریت راهبردی رسانه اسلامی در جمهوری

 گیرد.
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 منابعفهرست 

، تهران: های غربیرسانه و راهبردهای جدید آن از دریچه اندیشکده(. 4236اندیشکده برهان ) -

 مان.دیده

های تحقیق کیفی و آمیخته؛ رویکردهای ای بر روشمقدمه(. 4260دی، عباس )بازرگان هرن -

 ، تهران: دیدار.متداول در علوم رفتاری

بررسی ادبیات نظری (. 4112هاشمی، سید محسن )بستان پیرا، مریم؛ سبحانی، عبدالرضا؛ بنی -

، ، امنیت ملیمندظامهای تهدیدات نوین: مرور نای با توجه به ویژگیو راهبردهای پدافند رسانه

41(51)446-63. 

های نسل عوامل و ویژگی(. 4111رشید، غلامعلی؛ پوردستان، احمدرضا؛ رضایی، محسن ) -

 .453 -461(، 62)43، مطالعات دفاعی استراتژیک، ها مؤثر بر صحنه جنگ آیندهچهارم جنگ

 (. مبانی سازمان و مدیریت، تهران: سمت.4260)رضائیان، علی  -

یق ریزی استراتژیک با تلفاز برنامه طراحی یک مدل کمی برای پشتیبانی(. 4266) رنجبر، رضا -

نامه کارشناسی ارشد، دانشکده مدیریت و اقتصاد ، پایانBSC،SWOT ،CSF ،QFD هایتکنیک

 دانشگاه شهید باهنر کرمان.

 طراحی محیط راهبردی فضای تخاصم(. 4231فراهانی، غلامرضا )وفا، سعید؛ جلالیعلوی -

ی مطالعات دفاع ،ایران با رویکرد پدافند غیرعامل اسلامی ای دشمنان علیه رسانه جمهوریرسانه

 .5-36(، 53)42استراتژیک، 

مدیریت استراتژیک رسانه و ارائه مدل (. 4231عسگری، عبدالعلی؛ مکبری، امیرحسین )علی -

های ، پژوهشای(نههای رساهای مرسوم در سازمانمفهومی جدید )ملاحظاتی بر کاربست مدل

 .14-04(، 65)46ارتباطی، 

الله علوی، تهران: مرکز آموزش ، ترجمه سید امینمدیریت تغییر(. 4264کارنال، کالین ) -

 مدیریت دولتی ریاست جمهوری.

نامه دکتری، دانشکده پایان ،الگوی مدیریت راهبردی پدافند غیرعامل(. 4234گروسی، امیر ) -

 ه علامه طباطبایی.مدیریت و حسابداری دانشگا

 ایرسانه غیرعامل پدافند مطلوب الگوی تدوین(. 4114) ابوالفضل علیرضا؛ دانایی، محمدی، -

 464-313 ،(433) 22 رسانه،. ایران در
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   عات دفاعی استراتژیکمطال 

بندی و اولویت SWOTتحلیل  براساسریزی استراتژیک برنامه(. 4235محمدی، مهران ) -

موردمطالعه:  (MAPPAC)ای شاخصه مقایسهبندی چند ها با استفاده از تحلیل رتبهاستراتژی

نامه کارشناسی ارشد، دانشکده مدیریت و حسابداری ، پایانشرکت شرق سازه کویر یزد

 دانشگاه یزد.

های های فرهنگی مبتنی بر برنامهطراحی مدل اجرای سیاست(. 4234پور، مجید )مختاریان -

 بداری دانشگاه علامه طباطبایی.دانشکده مدیریت و حسا نامه دکتری،، پایانتوسعه کشور

روش تحقیق: مفاهیم و نکات کلیدی برای مدرسان، پژوهشگران (. 4266)میرزایی، حمیدرضا  -

 ، مشهد: شایسته گستر.و دانشجویان

های اقدامات حفاظتی در مواجه با جنگ رسانه(. 4233آبادی، جمشید؛ پسندیده، جواد )نصرت -

 .5-21(، 21) 6عامل و امنیت، ، پدافند غیراجتماعی در فضای سایبر

های ارتباطی، ، پژوهشای و مدیریت بحرانتهدیدهای رسانه(. 4260السادات، سیدرضا )نقیب -

45 (55 ،)423-442. 
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