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  چكیده
 های سازمان است، شده شناخته ها سازمان رقابتی منابع ترین مهم از یکی عنوان به دانش که امروز دنیای در
کنند.هاد  ایان تیقیا      مای  ایفاا  کشورها اقتصادی و اجتماعی پیشرفت و توسعه در مهمی نقش بنیان دانش
بر ارتقای کارآفرینی سازمانی نیروهای مسلح اسات تاا   و تاثیر آن  سازمان دانش بنیان مدیریت دانش  بررسی

فت، جایگاه کارآفرینی در طراحی الگوی سازمان دانش بنیان برای نیروهای مسلح مشخص شاود.  از این رهیا
شاام    -مادیریت داناش ساازمان داناش بنیاان      راهبردهاای  از این رو، در تیقی  حاضر به شناسایی تاثثیر  

تاه شاده   بر کارآفرینی سازمانی در نیرو های مسلح پرداخ -گردآوری دانش، تسهیم دانش و بکارگیری دانش
است. پژوهش حاضر به لیاظ روش تیقی ، کمی و از نظر هد ، کاربردی و از لیاظ حیث گردآوری داده، 

نفار از   05از نوع توصیفی و با استفاده از روش همبستگی انجام شده است. جامعه آماری این تیقی  شاام   
شد که با نمونه گیری کوکران تعداد مسؤولان، کارشناسان و متولیان سازمان دانش بنیان نیرو های مسلح می با

نفر به عنوان نمونه تیقی  انتخاب شدند. در پژوهش حاضر، بمنظور گردآوری داده ها از پرسشنامه طیف  44
و  SPSS 19 لیکرت پنج تایی کمک گرفته شد. تجزیه و تیلی  داده های تیقی  باا اساتفاده از نارم افازار    

ده است. پایایی سازه های پژوهش با ضریب آلفای کرونباخ برابر انجام ش Smart PLS نسخه دوم نرم افزار
 تساهیم  که دهند می نشان تیقی  های یافتهو روایی آن به وسیله روایی میتوا مورد تثیید قرار گرفت.  568.0
 و مثبت تثثیر سازمانی کارآفرینی بر و دارد بیشتری اهمیت دانش، گردآوری به نسبت آن کارگیری به و دانش

 . گذارد می معناداری

 مسلح نیروهای سازمانی، کارآفرینی ، بنیان دانش سازمان ابعاد ، بنیان دانش سازمان واژگان کلیدی: 
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 مقدمه
بدون شک امروزه سازمان ها با مسائ  متعددی مانند تغییر و تیولات ساریع فنااوری، رقابات    

سازمان، خروج برخای از بهتارین و باا    پیچیده، حس بی اعتمادی به روش های سنتی در مدیریت 

تجربه ترین کارکنان از سازمان، کوچک کردن سازمان های بزرگ و تمایا  باه افازایش بهاره وری     

توانند پویایی داشته و باه بقااو و فعالیات خاود اداماه       روبرو هستند. در این میان، سازمان هایی می

کاارآفرینی ساازمانی پشاتیبانی نمایناد      دهند که با بار عهاده گارفتن نقشای فعاال و تاثیرگاذار، از      

(. از این رو، سازمان ها باید باه دنباال ایجااد شارایطی باشاند کاه       460: 0557)پوپادیوک و چوو، 

بتوانند افراد خلاق و کارآفرین را هرچه بیش تر جذب، مدیریت و نگهداری کنناد تاا بتوانناد ایان     

مند شده و به کمک افراد خلاق و کارآفرین  رهگونه از مزایای کارآفرینی سازمانی هر چه بیش تر به

هایی منعطاف، ناوآور و فرصات گارا تبادی  گردناد        و نیز اجرای طرح های کارآفرینانه به سازمان

(. امروزه از کارآفرینی به عنوان عام  تیرک و تقویات پویاایی، ناوآوری و    3: 3187)صمد آقایی، 

(. به همین منظور، اشااعه و تارویج   .6: 3180، تسهی  کننده تغییر یاد می شود )احمدپور و مقیمی

مفهوم کارآفرینی و ایجاد بسترهای مناساب بارای آن در کلیاه ساازمان هاا اماری اجتنااب ناپاذیر         

(. هم اکنون سازمان ها باید شرایطی را فراهم آورند تاا هماه   06: 3188نماید )بارینگر و ایرلند،  می

وانند به طور فردی یا گروهی فعالیت های کارآفرینانه خود کارکنان، روحیه کارآفرینی پیدا کنند و بت

 ( 3: 3187را به اجرا درآورند )صمد آقایی، 

 حیااتی  بسایار  ساازمانی  هر برای بنیان دانش است، تغییر حال در سرعت به که امروز دنیای در

 باه  مسئله این. است ها سازمان از بسیاری برای بزرگ چالش یک دانش مدیریت حال، این با. است

 و روزرساانی  باه  ماداوم  طور به باید که مسلح نیروهای مانند بنیان دانش های سازمان در خصوص

 کاارگیری  باه  و تساهیم  گردآوری، زمینه، این در اصلی مشکلات از یکی. است بیشتر کنند، تجدید

 و هساتند  مواجاه  داناش  آوری جمع در مشکلاتی با ها سازمان از بسیاری. است موثر طور به دانش

 آن کاارگیری  باه  و تساهیم  در مشاکلاتی  باا  است ممکن است، شده آوری جمع دانش که هنگامی

 کلای  طاور  باه  و شاوند  ساازمان  پیشارفت  و توساعه  از مانع توانند می مشکلات این. شوند روبرو

 .دهند قرار تثثیر تیت را سازمانی عملکرد

هاای اماروزی، کساب و     در ساازمان ترین بسترهای لازم بارای توساعه کاارآفرینی     یکی از مهم

دارناد مزایاای رقاابتی پایادار تنهاا از طریا         ای که میققان بیان می بکارگیری دانش است. به گونه
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(. شین و ونکاتارامن 010: 0558شود )چوی و همکاران،  بکارگیری دانش برای نوآوری حاص  می

هاای   زیت رقابتی و توساعه فعالیات  ( معتقدند دانش به عنوان منبع کلیدی برای دستیابی به م0555)

(. به همین منظور، مدیریت دانش سازمانی به 168: 0530کارآفرینانه مطرح است )بوجیکا و فوئنتر، 

ها مورد توجه بسیاری از میققان قرار گرفته است و  ترین عوام  موفقیت سازمان عنوان یکی از مهم

 .اند ه انجام دادهگذاری وسیعی در این حوز های گوناگون سرمایه سازمان

دهناده آن اسات کاه ایان      هاای پیشاگام جهاانی نشاان     بررسی تجارب و دستاوردهای سازمان

پیشگامی و نوآوری جز در سایه خل ، پردازش، توسعه، تبادل، ثبت و انتشار دانش سازمانی میسار  

ش یاک  توان چنین اذعاان داشات کاه اماروزه دانا      رو، می (. از این4: .318نگردیده است )حبیبی، 

: 0558گردد که نیازمند مدیریت است )یاووآن و همکااران،    دارایی ارزشمند سازمانی میسوب می

کند، هسته اصلی سازمان دانش بنیان، کسب دانش مناسب برای افاراد   ( بیان می0555(. شپارد )1.1

هاای ساازمان    (. فعالیات 161: 0535مناسب در زمان و ساختار مناسب است )مدهوشی و سااداتی،  

کند تا دانش مورد نیاز سازمان را که باعث ح  مساثله، یاادگیری    ها کمک می دانش بنیان به سازمان

شود، از طری  کساب، ذخیاره و اساتفاده     گیری در سازمان می ریزی راهبردی و تصمیم فعال، برنامه

 .(0: 3186خانی و همکاران، دانش فراهم سازد )موسی

بنیان را یک فرآیند ساختارمند، جهات خلا ، کساب،    ( سازمان دانش 0558کینگ و همکاران )

تسهیم، انتقال و بکارگیری دانش ضمنی و آشکار به عنوان دارایی سازمانی برای تشوی  به نوآوری 

ها معتقدند که فرآیندهای مدیرت داناش تنهاا    (. آن3.8: 0558اند )کینگ و همکاران،  تعریف کرده

هاا باه    نوآوری و بهبود عملکرد سازمان شوند که این شاخصپردازی،  توانند منجر به ایده زمانی می

مند از یکدیگر پشتیبانی نمایناد. اماا از ساوی دیگار، برخای از میققاان هار یاک از          ای نظام گونه

پاردازی، ناوآوری، عملکارد و     های سازمان دانش بنیان را به صورت مستق  بار روی ایاده   شاخص

: 0530؛ بوجیکاا و فاوئنتر،    411: 0556و همکااران،  اناد )لای    سایر اهدا  سازمانی بررسی کارده 

های سازمان داناش بنیاان باه صاورت مجازا سابب        ها نشان دادند که هر یک از شاخص (. آن455

( و ترساا و  0550شوند. لذا در این تیقی  بر اساس الگوی لین و لی ) ها می اثربخشی بالاتر سازمان

زمان دانش بنیاان بار کاارآفرینی ساازمانی ماورد      های سا ( تثثیر هر یک از شاخص.055همکاران )

هاای گاردآوری، تساهیم و     ها سازمان دانش بنیان را به صورت فعالیت بررسی قرار گرفته است. آن

اند. گردآوری دانش به فرآیند کاوش، کشف، ذخیره و بازیابی داناش   بکارگیری دانش تعریف کرده
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(. تسهیم دانش باه  358: 0556)چن و چونگ،  گردد مناسب در داخ  و خارج از سازمان اطلاق می

شده در سازمان در طی جلساات و مباحاث    های خل ، کسب و ذخیره گذاری دانش تبادل و اشتراک

شده در میان  یافته و تسهیم رو، دانش انتقال (. از این451: 0557شود )لیاو و چین،  گروهی اطلاق می

 (3.8: 0558)کینگ و همکاران، شود  دیگران برای ایجاد نوآوری بکار گرفته می

هاای اخیار باه     دهد و در طی دهاه  پردازی و نوآوری اساس فرآیند کارآفرینی را تشکی  می ایده

(. 06: 3188های بسیاری قرار گرفته است )باارینگر و ایرلناد،    طور چشمگیری مورد توجه سازمان

بارداری از   سنجی ایده و بهاره  کانپردازی، ام بسیاری از میققان کارآفرینی را به صورت فرآیند ایده

(. 017: 3184؛ فرهنگای و صافرزاده،   087: 3187اناد )عبادالمالکی و همکااران،     آن در نظر گرفتاه 

پردازی به فرآیناد بیاان تفکارات، عقیاده و خیاال بارای ناوآوری         بارینگر و ایرلند معتقدند که ایده

ده در سازمان قاب  اجرا و پیگیاری نیساتند،   های ایجاد ش سازمان اشاره دارد. به دلی  اینکه همه ایده

شود و در صورت تشخیص ایده به عناوان   سنجی ایده، فرآیند ارزشیابی ایده انجام می در گام امکان

برداری از ایده  (. بهره60: 3188نماید )بارینگر و ایرلند،  فرصت، سازمان اقدام به بکارگیری ایده می

شاده در قالاب میصاول،     سانجی  سازی ایده امکان و تجاری نیز به فرآیند طراحی، ساخت، آزمایش

(. با توجاه باه ارتباای قیرقابا      018: 3184گردد )فرهنگی و صفرزاده،  خدمت و فرآیند اطلاق می

رسد که درک نقش و تثثیر مدیریت دانش بر کاارآفرینی در   انکار دانش با نوآوری، چنین به نظر می

رو، تیقی  حاضر تالاش دارد تاا باه شناساایی      باشد. از این ها از اهمیت بسزایی برخوردار سازمان

 .تثثیر سازمان دانش بنیان بر ارتقای کارآفرینی سازمانی نیروهای مسلح بپردازد

 داناش  هاای  ساازمان  در دانش مدیریت چگونگی از بهتر درک به تواند می زمینه این در تیقی 

 موثرتری طور به تا کند کمک مسلح نیروهای به تواند می درک این. کند کمک مسلح نیروهای بنیان

 ایان،  بار  عالاوه . کناد  کماک  سازمانی عملکرد بهبود به کلی طور به و کنند مدیریت را خود دانش

 کماک  داناش  کاارگیری  باه  و تسهیم برای جدید های راه شناسایی به تواند می زمینه این در تیقی 

 طاور  باه  و کنند استفاده موثرتری طور به خود دانش از تا کند کمک ها سازمان به تواند می این. کند

 بارای  جدیاد  هاای  راه شناساایی  باه  تواند می تیقی  این. کند کمک سازمانی عملکرد بهبود به کلی

 کماک  ها سازمان به تواند می این. کند کمک جدید های ایده بر تمرکز و دانش تسهیم فرهنگ ایجاد

 عملکارد  بهباود  باه  کلای  طاور  باه  و کناد  تشوی  را دانش تسهیم که کنند ایجاد را فرهنگی تا کند
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 بارای  جدیاد  هاای  راه شناساایی  باه  تواناد  مای  زمینه این در تیقی  نهایت، در. کند کمک سازمانی

 .کند کمک جدید های ایده سازی پیاده برای منابع تخصیص

 مباني نظری

 شناسي: پیشینه -الف

( معتقدند که سازمان دانش بنیان فرآیندی است که به خل ، تساهیم،  0551داروچ و مک ناتون )

( بیاان  0558(. نوناکا )070: 0551پردازد )داروچ و مک ناتون،  انتشار و کاربرد دانش در سازمان می

کرد، جهت طراحی یک نظام سازمان دانش بنیان و یا ارتقای سطح آن در یاک ساازمان لازم اسات    

ابتدا شناخت کام  نسبت به ماهیت و اهمیت دانش و همچناین ساازمان داناش بنیاان در ساازمان      

ها و کارکردهای آن برای دستیابی به مزایاا و مناافع راهباردی     صورت گیرد، سپس با شناخت مؤلفه

هاای موفقیات آن و    هاا، باه بساترها و زمیناه     سازی سازمان دانش بنیاان در ساازمان   حاص  از پیاده

(. از 00: 0558ای نماود )نوناکاا،    برقراری تعام  و تعادل میان ایان عواما ، توجاه ویاژه     گیچگون

ها و اقدامات گردآوری، تسهیم و بکارگیری  رو، در این تیقی  سازمان دانش بنیان شام  فعالیت این

 پرداخته می شود.ها  دانش است که در ادامه به توضیح آن

هاا   ( بیان کرد، سازمان دانش بنیان فرآیندی است که سازمان0556سانگ ) گردآوری دانش: -3

(. زهرا و همکااران  35: 0556گیرند )سانگ،  شده خود را بکار می آوری از آن طری  اطلاعات جمع

های کارآفرینانه سازمانی نیازمند گاردآوری داناش جدیاد بارای کشاف و       ( معتقدند فعالیت0530)

(. کسب داناش  168: 0530باشند )بوجیکا و فوئنتز،  ای جدید و نوظهور میه برداری از فرصت بهره

تواند ذخیره داناش ساازمانی را تغییار و مقادارکم ی و کیفای       جدید با دانش موجود در سازمان می

دهاد )گولاد و    هاای جدیاد و ناوآوری در ساازمان افازایش مای       دانش موجود را برای ایجاد ایاده 

هاای گاردآوری داناش،     کند کاه فعالیات   ه مبتنی بر دانش پیشنهاد می(. دیدگا360: 0553همکاران، 

 (.3.0: 0556دهد )لیاو و همکاران،  ها را برای ایجاد نوآوری در سازمان ارتقا می توانایی سازمان

به این معنی است که دانش باید به شک  مفید برای تمام افارادی کاه در هار     :تسهیم دانش -5

های جدید مانند اینترنات و   زمان و مکانی به آن نیاز دارند، در دسترس باشد. در این زمینه، فناوری

اندیشی گروهی به تسهیم دانش  گیری و تشکی  جلسات بیث و هم های پشتیبانی از تصمیم سیستم

(. تسهیم دانش نشانگر ترکیب جدید از دانش اسات )آدنفلات و   408: 0554بوس، کنند ) کمک می

های مناسب، توانایی سازمان را بارای شناساایی    تواند با ایجاد فرصت ( که می360: .055لاجرستو، 
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ها و نیازهای کارکنان بمنظور بهبود فرآیندها و ارائه میصولات و خدمات جدیاد افازایش    خواسته

(. هنگامی که کارکنان سازمان دانش را در میان خاود تساهیم و باه اشاتراک     130: 0550دهد )لین، 

افزایی را افازایش دهناد تاا از ایان طریا        توانند یادگیری جمعی و مزایای هم ها می گذارند، آن می

های جدید بپردازناد )کیناگ و همکااران،     های مییطی را بهتر شناسایی کرده و به ارائه ایده فرصت

0558 :3.8.) 

بر اساس دیدگاه مبتنی بر دانش، ارزش دانش فردی و سازمانی به طور  کارگیری دانش:به  -1

(. کاااربرد دانااش و 3.8: 0558کااارگیری دانااش نهفتااه اساات )کینااگ و همکاااران، بااه عمااده در 

های سازمانی از طریا  بکاارگیری داناش در     های استفاده از قابلیت برداری از آن شام  فعالیت بهره

هاا را   (. بکارگیری دانش بیشتر، سازمان0.: .055باشد )نیلسن،  ت، خدمات و فرآیندها میمیصولا

های سازمانی خود را به میصولات، خادمات و فرآینادهای    سازد تا به طور پیوسته مهارت قادر می

 (.700: 0551درموت،  جدید و نوآورانه تبدی  کنند )سارین و مک

هاا در عصار    بنیان از جمله مباحثی هستند که به اهمیت آن کارآفرینی سازمانی و سازمان دانش

حاضر بسیار توجه شده است. دلی  این امر، تثثیر قاب  توجهی است که ایان دو مقولاه بار رشاد و     

گذارند. در زمیناه رابطاه میاان ساازمان داناش بنیاان و کاارآفرینی         ها بر جای می شکوفایی سازمان

توسا  جوهانساون   « سازمانی بخشی از ساازمان داناش بنیاان    نوآوری»سازمانی، تیقیقی با عنوان 

( انجام گرفته است. هاد  از تیقیا  وی، اساتفاده از ناوآوری در اقتصااد و تعاما  میاان        0558)

( در 0554استانداردهای ویژه دانش بنیان و نوآوری در سازمان است. گلوت و مای  ترزیووساکی ) 

دارند که  بیان می« های مدیریت دانش و عملکرد نوآورانه بررسی رابطه میان روش»ای با عنوان  مقاله

فرآیند نوآوری به میزان بسیاری به دانش بستگی دارد و سازمان دانش بنیان به ایجااد عملکردهاای   

 .کند نوآورانه در سازمان کمک می

توسا   « دیدگاه سیستمی از سازمان دانش بنیان، یادگیری و نوآوری سازمانی»تیقیقی با عنوان 

ها، یادگیری سازمانی باه عناوان واساطه میاان      ( انجام گرفته است. در تیقی  آن0556هین و چان )

هاا نشاان داد کاه     هاای تیقیا  آن   سازمان دانش بنیان و نوآوری سازمانی فرض شده اسات. یافتاه  

سازمان دانش بنیان بر نوآوری سازمانی از طری  یادگیری ساازمانی تاثثیر مثبات و معنااداری دارد.     

ای به آزمون رابطه میاان فرآینادهای ساازمان داناش بنیاان و اناواع        ( در مطالعه0550داروچ جنی )
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نوآوری پرداخت. در این تیقی ، به بررسی رابطه میان اکتساب دانش، انتشار دانش، پاسخگویی باه  

 دانش با نوآوری پرداخته شده است.

 :مفهوم شناسي-ب

اخیر، به ویژه در دو دهه گذشته، مفهوم کارآفرینی سازمانی در های  در طی دههك: کارآفریني سازمانی

ها تکام  یافته که با عناوین مختلفی از جمله کارآفرینی سازمانی، کارآفرینی درون ساازمانی   سازمان

و کارآفرینی راهبردی شناخته شده و مورد توجاه بسایاری از میققاان قارار گرفتاه اسات )ناک و        

؛ ایرلناد و  0558؛ آکتاان و بولاوت،   0556؛ کوراتکاو،  0554ساری،،  ؛ آنتونیاک و هی 3668اکهلس، 

؛ ظهیار و همکااران،   0530؛ کوراتکاو و همکااران،   0530تاولا،   ؛ پا  0533؛ کلای،  0556همکاران، 

رسد که کاارآفرینی ساازمانی باه عناوان یاک       (. چنین به نظر می0533؛ موریس و همکاران، 0530

(. بیشتر میققاان  154: 0554جلب کرده است )کریستنسن، مفهوم، بیشترین توجه را نسبت به خود 

ای اشاره دارد که بمنظور کسب نتایج نوآوراناه   های کارآفرینانه بر این باورند که این واژه به فعالیت

( معتقدناد کاه نقاش    0553شود. کوراتکو و هاجتس ) ها منابعی اختصاص داده می در سازمان به آن

سعه روحیه کاارآفرینی در ساازمان اسات. در حقیقات، کاارآفرینی      اصلی کارآفرینی در سازمان، تو

ها جهت زندگی، رشد و خل  ثروت در میی  پار از تغییار و    سازمانی الگوی مناسب برای سازمان

 (.003: 0556؛ زهرا و همکاران، 366: 0556تیول است )فان و همکاران، 

پارورش رفتارهاای کارآفریناناه در    ( معتقدند کارآفرینی سازمانی شام  0533موریس و همکاران )

توانند خلاقیت و ناوآوری را از طریا  تشاوی  کارکناان جهات تفکار        ها می سازمان است. سازمان

هاا را در   پذیرتر سازند بدون اینکه آن های خود، انعطا  ها را برای پیگیری برنامه توسعه دهند و آن

ک سو نیاز به نوآوری در خدمات، میصولات های اداری قرار دهند. بنابراین، از ی باتلاق پی، و خم

ها باه   و فرآیندها و از سوی دیگر، داشتن کارکنانی کارآفرین باعث شده است تا بسیاری از سازمان

هاا، کاارآفرینی و ناوآوری را باه عناوان       نظر در ساختار سازمانی خود بپردازند. این سازمان تجدید

تری به حیات خود اداماه دهاد )عزتای و     ور اثربخشکنند تا سازمان به ط فرهنگ سازمانی تلقی می

 (.33: 3188همکاران، 

های گوناگونی بررسی شده است و میققان مختلف هار یاک از    ابعاد کارآفرینی سازمانی از دیدگاه

( در تیقیاا  خااود ابعاااد  0554انااد. دیمیتراتااوس و همکاااران )  زاویااه خاصاای بااه آن نگریسااته 

اناد   های کارآفرینی سازمانی در نظار گرفتاه   ا به عنوان شاخصپذیری، پیشگامی و نوآوری ر ریسک
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( در تیقیا  خاود باه ایان نتیجاه      0558(. آکتاان و بولاوت )  00: 0554)دیمیتراتوس و همکاران، 

پاذیری، ناوآوری و رقابات     رسیدند که مفهوم کارآفرینی سازمانی شام  ترکیب پیشاگامی، ریساک  

هاا و   ( بعد از انجام بررسای 0551نتونیک و هیسری، )(. آ6.: 0558تهاجمی است )آکتان و بولوت، 

بعادی باوده و در وهلاه     مطالعات فراوان در وهله اول معتقدند که کارآفرینی سازمانی مفهومی چند

ایجاد واحدهای جدید، نوآوری در فرآیند و میصاولخخدمت، خاود تجدیادی،     ،اساسی ابعاددوم 

و صافرزاده   گرفتی را برای این مفهوم در نظر فرهنگ و پذیری، پیشگامی و رقابت تهاجمی ریسک

سنجی ایاده   پردازی، امکان ( در تیقی  خود کارآفرینی سازمانی را فرآیندی دارای موارد ایده3184)

دانند. در این تیقی  نیز بر مبنای پژوهش انجام شده فرهنگای و صافرزاده    برداری از ایده می و بهره

 .باشد برداری از آن می سنجی ایده و بهره پردازی، امکان ی شام  ایدههای کارآفرینی سازمان (، شاخص3184)

امروزه سازمان دانش بنیان به منزله یاک قلمارو پژوهشای مساتق  در مطالعاه      : سازمان دانش بنیان

شاود )گلاوت و    شود و به مثابه فرآیندی برای کسب مزیت رقابتی قلماداد مای   ها مطرح می سازمان

در حقیقت در عصر حاضر، سازمان دانش بنیان به عناوان مفهاوم بسایار    (. 451: 0554ترزیوسکی، 

گذاری به شمار  ترین اولویت سرمایه ها به عنوان مهم گردد و در بسیاری از سازمان مهم میسوب می

کناد تاا داناش     ها کمک مای  های سازمان دانش بنیان به سازمان (. فعالیت0.4: 0550آید )وانگ،  می

گیری در ساازمان   ریزی راهبردی و تصمیم ب ح  مسثله، یادگیری فعال، برنامهمورد نیازی را که سب

 (0: 3186کند )موسی خانی و همکاران،  شود از طری  کسب، ذخیره و استفاده دانش فراهم می می

مند برای پویاایی روناد رو باه     ( بیان کردند، سازمان دانش بنیان تلاشی نظام0533اودل و هوبرت )

( معتقد است ساازمان داناش   0556گذاری سازمان است. لاکشمن ) جهت ارزش رشد اطلاعات در

کند و ناوآوری را باا اساتفاده از بهباود      بنیان اثربخش، ارتبای دانش و فرآیند نوآوری را تسهی  می

( .055(. ترساا و همکااران )  141: 0556دهاد )لاکشامن،    های جدید توسعه مای  دیدگاه و توانایی

کنناد   های گردآوری، تسهیم و بکارگیری دانش تعریف می به صورت فعالیت سازمان دانش بنیان را

 (8.0: .055)ترسا و همکاران، 

بندی شده و رابطاه مثبات    ها به دو شک  نوآوری رادیکالی و تدریجی تقسیم نوآوری در تیقی  آن

 .ه شده است( ارائ3میان این متغیرها کشف شده است. الگوی مفهومی تیقی  در قالب نمودار شماره )
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 . الگوی مفهومی تیقی ، تثثیر راهبردهای مدیریت دانش  بر کارآفرینی سازمانی3نمودار 

 شناسي روش
 تاثثیر  بررسای  منظاور  باه  میقا   اسات،  مطارح  کاربردی شک  به هد ، نظر از که حاضر تیقی 

 براسااس  را پیشانهاداتی  مسالح،  نیروهاای  در ساازمانی  کاارآفرینی  بار  راهبردهای مدیریت داناش 

 اساتفاده  با اطلاعات و بوده کم ی روش رفته، کار به تیقی  روش. است نموده ارائه تیقی  فرضیات

 و SPSS افزارهاای  نارم  از اساتفاده  باا  و آوری جماع  همبساتگی  و توصایفی  آماری های تکنیک از

Smart PLS است شده تیلی  و تجزیه. 

 هاای  ساازمان  متولیان و کارشناسان مسؤولان، فرماندهان، از نفر 05 شام  تیقی  این آماری جامعه

 عناوان  باه  هاا  آن از نفار  44 کاوکران،  گیری نمونه از استفاده با که است، مسلح نیروهای بنیان دانش

 تاایی  پانج  طیاف  های پرسشنامه از استفاده با تیقی  این های داده. اند گرفته قرار بررسی مورد نمونه

 .  است شده آوری جمع( "زیاد خیلی" عنوان به 0 تا "کم خیلی" عنوان به 3 از) لیکرت

 گولاد  توس  شده ارائه های شاخص تلفی  از بنیان دانش سازمان ابعاد سنجش برای پژوهش، این در

 ایان . اسات  شاده  اساتفاده ( .055) همکااران  و ترساا  و ،(0550) لای  و لاین  ،(0553) همکاران و

 داناش  بکاارگیری  و داناش  تساهیم  دانش، گردآوری بعد سه شام  را بنیان دانش سازمان ها شاخص

 و فرهنگای  ساازمانی  کارآفرینی الگوی از سازمانی کارآفرینی برای تیقی ، این در .کنند می تعریف

 ایده سنجی امکان پردازی، ایده اصلی فرآیند سه شام  الگو این. است شده استفاده( 3184) صفرزاده

 .هستند خاصی های ویژگی و مشخص های فعالیت دارای کدام هر که است، ایده از برداری بهره و

 

 مدیریت دانش

 

 

 

 گردآوری دانش

 تسهیم دانش

کارگیری دانشب  

 کارآفرینی سازمانی

 

 

 

 ایده پردازی

 امکان سنجی ایده

 بهره برداری از ایده
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در پژوهش حاضر، به منظور ارزیابی اعتبار و پایایی پرسشانامه از ضاریب   پایایی و روایی تحقیق: 

 SPSSآلفای کرونباخ استفاده شده است. نتایج مربوی به ضریب آلفای کرونباخ توسا  نارم افازار    

( ارائه شده است، با 3طور که در جدول شماره )است. همان 5خ8.0میاسبه شده و برابر  36نسخه 

مای باشاد و    5خ7هاا بیشاتر از   ایایی میاسبه شده برای هر یک از شااخص توجه به اینکه ضریب پ

تاوان چناین نتیجاه    توصیه شده اسات، بناابراین مای    5خ7حداق  مقدار قاب  قبول برای این ضریب 

هاا از پایاایی مطلاوب و مناسابی     گرفت که پرسشنامه تیقی  به عنوان ابزار اصالی گاردآوری داده  

 برخوردار است.
 آلفای کرونباخ سازه های پژوهش. ضریب 3جدول 

 تأیید/ رد ضریب آلفای کرونباخ تعداد سوالات سازه های پژوهش

 تثیید 5خ834 7 گردآوری دانش

 تثیید 5خ.86 6 تسهیم دانش

 تثیید 5خ763 . بکارگیری دانش

 تثیید 5خ816 30 کارآفرینی سازمانی

 تثیید 5خ8.0 14 کل پرسشنامه

 

روایی میتوا استفاده شده است. پرسشنامه تیقی  پس روایی پرسشنامه از روشبرای ارزیابی      

ها، گرفت و پس از بررسی نظرات آناز تنظیم در متخصصان و خبرگان آشنا به موضوع قرار

های نرم متناسب با شرای  بومی سازی و روایی میتوای آن تایید گردید. نتایج حاص  از خروجی

که الگو مفهومی تیقی  )شاخص برازندگی الگو راهبردهای دهد ینشان م Smart PLSافزار 

( برخوردار هستند. از =5GOFخ16مدیریت دانش  و کارآفرینی سازمانی( از برازش قاب  قبولی )

 ها استفاده کرد.توان از الگوی ارائه شده برای آزمون فرضیهرو،  میاین

 های تحقیق:یافتهها و  تجزیه و تحلیل داده
 و توصایفی  آماار  هاای  روش از اساتفاده  باا  اولیاه،  پردازش و آوری جمع از پس تیقی  های داده

 .اند شده تیلی  و تجزیه Smart PLS و SPSS افزارهای نرم کمک با و استنباطی

 توزیاع  هاای  پرسشنامه بازگشت درصد ،(0) شماره جدول اساس بر توصیفی، آمار تیلی  بخش در

 اعضاای  درصاد  44671 کاه  داد نشان 1) شماره جدول از همچنین،. است بوده درصد 60674 شده
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 .4761 کارشناسای داشاته و    مادرک  تیصایلات،  سطح نظر از ، سال 45 تا 13 سنی رده در نمونه

 در سازمان دارند. سال 30 تا 33 فعالیت سابقه دارای نمونه اعضای درصد
 . فراوانی پرسشنامه توزیع شده و نرخ بازگشت0جدول 

 47 پرسشنامه های توزیع شده فراوانی

 44 فراوانی پرسشنامه های برگشت داده شده

 %60خ74 نرخ بازگشت پرسشنامه

 
 . توزیع داده ها بر حسب ویژگی های جمعیت شناختی نمونه آماری1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی شرح متغیر

 محدوده سنی

 38خ40 7 سال 15کمتر از 

 44خ71 37 سال 13 -45

 .1خ80 34 سال 43 -05

 - - سال 05بیش از 

 میزان تحصیلات

 - - کمتر از کارشناسی

 5.خ00 01 کارشناسی

 16خ48 30 کارشناسی ارشد و بالاتر

 سابقه فعالیت

 0خ.0 0 سال 0کمتر از 

 7خ86 1 سال . -35

 47خ.1 38 سال 33 -30

 16خ47 30 سال 30بیش از 

 

 تحقیق: تجزیه و تحلیل آمار استنباطی

 باین  ارتبای وجود ابتدا تیقی ، فرضیات در یکدیگر بر ها شاخص تثثیر عدم یا تثثیر ارزیابی از قب 

 گاردآوری ) مستق  متغیرهای بین همبستگی ابتدا تیقی ، این در. گیرد قرار بررسی مورد باید ها آن

 مقاادیر . شاد  بررسای ( سازمانی کارآفرینی) وابسته متغیر و( دانش بکارگیری و دانش تسهیم دانش،

 توجاه  با سپس. است آمده( 4) شماره جدول در متغیرها تغییرات ضریب و معیار انیرا  میانگین،

 در آن نتاایج  کاه  شاد  اساتفاده  همبساتگی  بررسای  برای پیرسون آزمون از متغیرها، نرمال توزیع به

 لذا دارند، ارتبای یکدیگر با تیقی  متغیرهای که دهند می نشان نتایج. است آمده( 0) شماره جدول

 ممکن می باشد. تیقی  فرضیات ارزیابی
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 . میانگین، انحراف معیار و ضریب تغییرات میان متغیرها0جدول 

 ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین متغیرها

 5خ377 5خ006 1خ.3 گردآوری دانش

 5خ057 5خ730 1خ44 تسهیم دانش

 5خ361 5خ.1. 1خ06 بکارگیری دانش

 5خ380 5خ087 1خ01 کارآفرینی سازمانی

 

 . ضریب همبستگی و سطح معناداری میان متغیرهای تحقیق2جدول 

 کارآفرینی سازمانی بکارگیری دانش تسهیم دانش گردآوری دانش متغیرها

 - - - 3 گردآوری دانش

 - - 3 5خ147 تسهیم دانش

 - 3 5خ006 5خ.11 بکارگیری دانش

 3 5خ77. 5خ040 5خ181 کارآفرینی سازمانی

 به تثیید رسیده است. 5خ53همبستگی میان متغیرها در سطح معناداری  

 و پیشنهاد گیری نتیجه

 گیری: نتیجه -الف

 هاای  ساازمان  در داناش  راهبردهاای مادیریت    تاثثیر  شناساایی  بارای  تالاش  حاضار،  پژوهش در

 همبساتگی  تیلیا   انجاام  و فرضایه  ساه  بررسی با. گرفت صورت کارآفرینی ارتقای بر بنیان دانش

 برازنادگی  کاه  داد نشاان  نتایج. شد استفاده Smart PLS افزار نرم با مسیر تیلی  روش از متغیرها،

 زمیناه  ایان  در موجاود  های نظریه با که بود، 5616 برابر قبولی قاب  میزان به تیقی  مفهومی الگوی

 .داشت سازگاری

 بار  مساتقیم  تاثثیر  داناش  گاردآوری  کاه  دهد می نشانالگوی تیقی   (T-value) آزمون معناداری

 بکاارگیری  و تساهیم  تاثثیر  بررسی که تیقی ، سوم و دوم های فرضیه اما. ندارد سازمانی کارآفرینی

 .اند گرفته قرار تثیید مورد هستند، سازمانی کارآفرینی بر دانش

 تجزیه اما. دارد تثثیر سازمانی کارآفرینی بر دانش گردآوری که بود شده ادعا تیقی ، اول فرضیه در

 نیسات  تثیید قاب  تثثیر این ،(56181) متغیر دو این میان رابطه وجود با که داد نشان آماری تیلی  و

(T-value = 1.18این ) کاارآفرینی،  به تواند نمی مستقیماً دانش گردآوری که دهد می نشان نتیجه 

 و هاا  داده اسات  ممکان  یعنای ساازمان  . شود منجر ها آن از مندی بهره و مییطی های فرصت کشف
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 کاار  باه  یا نشود تسهیم سازمان در درستی به دانش این اگر اما کند، آوری جمع را زیادی اطلاعات

 .شود می رد تیقی  اول فرضیه یابد بنابراین، می کاهش کارآفرینانه های نوآوری تولید در آن ارزش نشود، گرفته

 و تجزیه نتایج. دارد تثثیر سازمانی کارآفرینی بر مستقیماً دانش تسهیم که است مدعی تیقی  دوم فرضیه

 T-value)شود   می تثیید نیز معناداری ضریب و است 5684 برابر تثثیر ضریب که دهد می نشان تیلی 

 .کند تقویت را مسلح نیروهای در کارآفرینی تواند می دانش، تسهیم افزایش بنابراین، (9.64 =

 و تجزیاه . دارد تاثثیر  ساازمانی  کاارآفرینی  بار  دانش بکارگیری که است مدعی تیقی  سوم فرضیه

( T-value = 6.79 > .366) معنااداری  ضاریب  و 5670 برابار  تاثثیر  ضاریب  که داد نشان تیلی 

 در کاارآفرینی  تواناد  مای  ساازمانی  هاای  طرح در دانش از استفاده که دهد می نشان نتایج این. است

 شاماره  جادول  در خلاصه صورت به نتایج و مسیر ضرایب ها، فرضیه. دهد ارتقا را مسلح نیروهای

 .است شده ارائه( .)
 . نتایج فرضیه های تیقی .جدول 

ضریب مسیر  فرضیه های تحقیق

 )تأثیر(

ضریب 

 معناداری

 تأیید / رد

( : گردآوری دانش بر کارآفرینی سازمانی نیرو های 3فرضیه )

 تثثیر معناداری دارد.مسلح 
 رد 3خ38 5خ37

( : تسهیم دانش بر کارآفرینی نیرو های مسلح آجا تثثیر 0فرضیه )

 معناداری دارد.
 تثیید 6خ4.*  5خ84

( : بکارگیری دانش بر کارآفرینی سازمانی نیرو های 1فرضیه )

 مسلح تثثیر معناداری دارد.
 تثیید .خ76*  5خ70

 به تثیید رسیده است. 5خ53 ها در سطح معناداریفرضیه* 
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 . نتایج تیقی  بر اساس الگوی مفهومی0 شک 

 

 و مثبات  اثار  مستقیم، صورت به دانش بکارگیری و تسهیم که دهد می نشان ها داده تیلی  و تجزیه
 همکااری  و اعتماد برقراری اساس، این بر. دارد مسلح نیروهای در سازمانی کارآفرینی بر معناداری

 ایان . شاود  انجاام  خاوبی  باه  داناش  بکاارگیری  و تسهیم تا است اساسی کارکنان و فرماندهان بین
 خلاقاناه  و ناو  های ایده نتیجه در که شود، می تیمی های فعالیت اجرای و مشارکت تشوی  همکاری

 باه  مساتقیم  صاورت  باه  تواناد  نمای  تنهاایی  باه  دانش گردآوری دیگر، سوی از .آیند می وجود به
 مقابا   در ساازمانی  واحاد  یاک  بیشاتر  تمرکاز  دلیا   باه  احتمالاً شود، منجر سازمان در کارآفرینی
 تساهیم  ساازمان  درون معماولاً  شاده  گردآوری دانش بنابراین،. مسلح نیروهای در دیگر واحدهای

 و مشااارکت از ناشاای فرآیناادها و میصااولات خاادمات، در نااوآوری و پااردازی ایااده و شااود ماای
 .پیوندد می وقوع به سازمانی درون اندیشی هم
 پیشنهادها: -ب

 در دارند، سازمانی کارآفرینی بر مثبت تثثیر دانش بکارگیری و تسهیم که دهد می نشان تیقی  نتایج
 اثرگاذاری  بهباود  بارای  پیشانهاداتی  اسااس،  ایان  بار . ندارد را تثثیر این دانش گردآوری که حالی

 .است شده ارائه مسلح نیروهای در سازمانی کارآفرینی بر بنیان دانش راهبردهای مدیریت دانش سازمان
تعام  سازنده میان کارشناسان و فرماندهان با متخصصان خارج از سازمان برای منتق  کاردن   -

 .نیازهای علمی نیروهای مسلح
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 .ای متخصص برای کسب دانش جدید در زمینه کارآفرینی کارکنان و انتقال آن به کارکنان ایجاد کمیته -

 کارآفرینی برای نیاز مورد دانش به دستیابی منظور به تیقیقاتی مراکز و ها دانشگاه با همکاری ارتقاو -

 خلا   و علمای  مباحث زمینه در معنوی و مادی مالکیت حفظ برای لازم های مکانیسم و ها سیستم ایجاد -
 .مسلح نیروهای در جدید دانش

 اتااق  مانناد  ابزارهایی از استفاده با کارکنان همکاری و مشارکت از باید مسلح نیروهای ارشد فرماندهان -
 .ببرند بهره سازمانی های گیری تصمیم و ها ریزی برنامه در مشورتی جلسات و فکر

 فرمانادهان  توس  کارکنان دانش مالکیت از حمایت برای اعتماد فضای ایجاد و مرتب  های آموزش ارائه -
 .ارشد

 نیروهاای  سطح در دانش گذاری اشتراک به برای مناسب اطلاعاتی-فنی های زیرساخت ایجاد از حمایت -
 .مسلح

 در ناوآوری  و ابتکاار  تساهیم  بارای  قیررسامی  رواب  گسترش و تر منعطف سازمانی ساختار یک ایجاد -
 .مسلح نیروهای

هاای   ها برای اجرای طارح  استفاده از افراد کارشناس و متخصص در جایگاه ویژه خود و حمایت از آن  -
 .خلاقانه

 .ها سازی و اجرای نظرات و ایده فرهنگ مناسب و حمایت از سازمان دانش بنیان برای پیادهایجاد  -
 .ای مرحله طور به ها ایده این برای منابع تخصیص و جدید های ایده بر سازمان تمرکز -
 تاا  آموزشای  هاای  جزوه و بروشورها مث  آموزشی منابع طری  از مسلح نیروهای کاربران به دانش ارائه -

 .شود منتق  ممکن شک  ترین کارآمدانه به دانش
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