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 چكیده

با توجه به گذاری در حوزه آموزش نیروی انسانی برای ارتقاء سطح عملکرد سازمانی ضروری است،  سرمایه

طرور   یگرانی از سراایان شریش بره    فرردی و  در بعد  آموزش ،نقش ارتش در دفاع و حفظ كیان و قلمرو كشور

ی اسرت  هایراهبرد نیازمند آموزش حین خدمتشده است، اجرای صحیح و ارتقای كارآمدی  رسمی اجرا می

آمروزش حرین   ی هرا راهبرد در این مقااه سعی شد ترا طراحی و اجرا گردد.  ها ها مبتنی بر آن كه این آموزش

 .شودبا استفاده از فرآیند تحقیق علمی تدوین  خدمت در ارتش

مرورد   یفیو توصر  یبا آمرار اسرتنباط   یقتحق یها كه داده است ییفو روش آن توص ینوع شژوهش كاربرد

 ،بررای ماراحبه  ه و ای برود  آوری اطلاعرا،، میردانی و كتابنانره    روش جمع .است قرارگرفته لیوتحل هیتجز

موضوع شژوهش برخروردار بودنرد.    در خاوصند كه از تجربه كافی ا هنظرانی انتناب شد ننبگان و صاحب

نظرا    هرای   این راهبردهرا در حروزه   راهبرد تدوین گردید. 5، تعداد افتهیبهبود SWOTبا استفاده از روش 

بسترسرازی بررای   هرا،   آموزش رویکرد كاربردی نمودن، تهدیدا، موجود، توجه به جامع نیازسنجی آموزشی

 واقعری  آموزشری  نیازهرای  ،جدیرد  آموزشری  هرای برنامه اجرای و طراحی، مدیران و فرماندهان عمل آزادی

با ضرریب   اند، و راهبرد دو  تدوین شده جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به و انتناب جامع نظا ، نانكارك

 .معرفی شدبهترین راهبرد آموزش حین خدمت در ارتش 91218/0نزدیکی 
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 مقدمه 
كه جوامع بشری از سنتی بودن به صنعتی  گونه مانه توان زیربنای توسعه تلقی نمود.آموزش را می

هم رو به  فناوریدارند، علو  و فنون و  می شدن گا  بر یفرا صنعتشدن و از صنعتی بودن به 

این تغییرا، است كه اهمیت، ازو  و خواص  موازا، به تکامل، دگرگونی و شیشرفت است.

گویند:  نظران در اهمیت آموزش می ملموس گشته تا حدی كه برخی از صاحب شیازش شیبآموزش 

-كننده و شتابآموزش باید بتواند تسهیلبدین معنی كه « .استیابی به آینده ، كلید راهآموزش»

طراحی  یها مؤافه قرار دادن مدنظربا  كاركنان (. آموزش1895)هرناندز، دهنده آینده باشد 

ند آموزشی، نظار، بر آموزش، ریزی آموزشی، نیازسنجی، آموزش یگانی، فرآی آموزشی، برنامه

 سایر تا است ناشذیر اجتناب و حیاتی امر کی یریادگیارزیابی، بازخورد، بهبود و توسعه و راهبرد 

موضوع آموزش  .(1881)مطااعا، گروهی،  گردد واقع مثمر ثمر بتواند مدیریت هایفعاایت

های  ایان و گردانندگان سازمانها از دیرباز موردتوجه صاحبان حرف و كارفرم كاركنان و تعلیم آن

ها واقف  نیز به تأثیر آن در بازده كار كاركنان و ازدیاد كارایی آن یا اداری و آموزشی بوده و تااندازه

داری در این رشته صور،  اداره شابرجا شد و تحقیقا، دامنهمفهومی به نا  كه  جیتدر اند؛ اما به  بوده

دید و جزء اصول این علم قرار گرفت، زیرا نیروی انسانی شذیرفت، تأثیر آموزش محرز و مسلم گر

به اهداف آن سازمان  دنیای را دررس كننده متعهد، متناص و كارآمد در هر سازمان نقش تعیین

و انفجار اطلاعاتی كه لاجر  با آن مواجه  فناوریها در جهت همگامی با رشد سریع  دارد و سازمان

اطلاعا، كاركنان موجود در تركیب خود اقدا  نمایند. یکی  یساز بهنگا  ۀنیبایست درزم هستند، می

 .استهای حین خدمت  ای متداول، شركت در آموزشه از راه

 آموزش نیروهای مسلح، آموزش و تربیت، فرایندی هدفمند جهت ارتقای سطح در نظا  جامع

 ا  وظایف وها و همچنین ایجاد رفتار مطلوب در كاركنان برای انج رش و مهار،گدانش و ن

 یها مؤافه، توجه به ابعاد و نیب نیدرا اابتهاست.  شده فیتعرهای شغلی فرد در سازمان  مسئوایت

نیروهای مسلح ج.ا.ا  یها دانشگاهربنش آن در ثا سازی منظور شیاده كلیدی طراحی نظا  آموزشی به

در گروی توانایی به اهداف سازمان  رسیدن(. 1000و همکاران،  منش فیظرت )بسیار بااهمیت اس

 منابع ازآنجاكه(. 812، ص 1889)محمدی و همکاران، نیروی انسانی در انجا  امور محواه است 

 یانسان منابع یسازآماده و زیتجه گردد، یم محسوب ها سازمان در محور و عامل نیتری مهمانسان

 نوع هر با هانسازما همه و است برخوردار ایهژیو تیاهم از را،ییتغ با شدن مواجه یبرا
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 ابعاد منتلف در هاانسان شرورش به را برنامه و وقت ه،یسرما نیشتریب دیبا دارند كه یتیمأمور

 كاركنان را توانمندی حس بایست می قاعدتاً كه است هاییراه از یکی آموزشدهند.  اختااص

 منابع یهاهار،م و دانش رفتار، در رییتغ جادیا باهدف یآموزش یهابرنامه یاجرا .دهد شرورش

 ضمن آنان یدانش كار و اطلاعا، كردن روز به با شک بدون ازهاین با متناسب هاسازمان یانسان

 (.801ص ، 1888و همکاران،  یحق ورد)شد  خواهد سازمان یبقا موجب ها، مهار، توسعه

تر، دانش و  آموزش حین خدمت و بهسازی منابع انسانی باعث ایجاد بینش و بایر، عمیق

رفت بالاتر و توانایی و مهار، بیشتر نیروی انسانی در سازمان برای اجرای وظایف و مع

های سازمانی و نظا  مدیریت منابع  موجب نیل به هدف جهیشود و درنت های شغلی می مسئوایت

گردد و باید گفت كه امروزه هیچ سازمانی قادر نیست بدون  بهتر و بیشتر می اییانسانی با كار

ها  به همین خاطر امروزه در بسیاری از سازمان دمت كاركنان، بهبود و توسعه یابد.آموزش حین خ

برای ایجاد تغییرا، موردنظر در رفتار كاركنان و ایجاد تغییرا، موردنظر در رفتار و نگرش آنان 

بینی، طراحی و در  های حین كار )خدمت( شیش های رسمی و دانشگاهی، آموزش اضافه بر آموزش

 گردد. جرا میمحل كار ا

با توجه به نقش ارتش ج.ا.ا در دفاع و حفظ كیان و قلمرو كشور این امر در بعد یگانی از ساایان 

برای آموزش حین خدمت در ابعاد  های موجودشده است، ایکن ااگو طور رسمی اجرا می شیش به

های جنگ،  حنهگوی نیاز امروز سازمان نبوده، وبا توجه به تجهیزا، گسترده ص شاسخراهبردی آن 

های تركیبی، راهبردهای كنونی  ویژه جنگ عملیا، و نبرد و تغییرا، روز افزون تهدیدا، و به

آموزش حین اگرچه به علت نقش بارز  .آموزش حین خدمت در آجا نیازمند بازنگری اساسی دارد

منتلف  ها، اشکال یگان هیاكنون در كلهای تابعه ارتش هم در كارآمدی كاركنان و یگان خدمت

های حین خدمت در حال اجراست، ایکن اجرای صحیح و ارتقای كارآمدی آن نیازمند  آموزش

در ها مبتنی بر آن طراحی و اجرا گردد. بنابراین  ها و ااگویی راهبردی است كه این آموزش راهبرد

 لمیبا استفاده از فرآیند تحقیق ع آموزش حین خدمت در ارتشی هاراهبرد این مقااه سعی شد تا

 .شودتدوین و ارائه و متناسب با تغییرا، محیطی 
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 مباني نظری 

  شناسي:پیشینه 

آمده  دست به های و شیشینه سوابق ،های لاز  ررسیبه مراكز منتلف علمی و شژوهشی و ببا مراجعه 

 به شرح زیر هست.

كیفیت  و برانگیزاننده در مؤثرعوامل  یدارشناسیشددر شژوهش خود ( 1889همکاران )فتحی و 

های آموزشی ضمن خدمت معلمان شرداخت. این شژوهش با رویکرد آمینته صور، گرفت.   دوره

ضمن خدمت  یها برنامهدر ارتقای كیفیت  مؤثربر شایه نتایج این شژوهش عوامل برانگیزاننده و 

 موضوع یها یژگیواصلی انگیزش درونی، شایستگی مدرس،  هیما دروندر چهار  توان یممعلمان را 

 محیطی خلاصه كرد. یها مشوق

بر كیفیت آموزش ضمن خدمت كاركنان  مؤثردر شژوهش خود به عوامل ( 1885) یمؤمنجعفری و 

توصیفی و از نوع شیمایشی صور  شرداخت. این شژوهش فرماندهی انتظامی استان خراسان شماای

بانی بر كیفیت آموزش گرفت. بر شایه نتایج این شژوهش عامل انسانی، عامل مدیریتی و عامل ششتی

 است. رگذاریتأثضمن خدمت كاركنان 

مهارتی ضمن خدمت  یها آموزش ریتأث( در شژوهش خود به بررسی 1881همکاران )تقی شور و 

دریایی با نقش میانجی توانمندسازی منابع انسانی  انیبن دانشدر ارتقاء قابلیت اطمینان در صنایع 

شایه نتایج این شژوهش مشنص گردید  بر ر، گرفت.صو یكم کردیروشرداخت. این شژوهش با 

در صنایع  قابلیت اطمینان در سیستم بر ارتقاءبر توانمندسازی كاركنان  ریتأثكه آموزش با 

 .باشد یم مؤثردریایی  انیبن دانش

در نظا  آموزش مهارتی  یها بیآس( در شژوهش خود به شناسایی 1881همکاران )شیری زمانه و 

شیمایشی صور، گرفت. بر شایه نتایج  –شژوهش با رویکرد توصیفی  نیا شرداخت. ج.ا ایران ارتش

انسانی، فناوری،  یروین ساختار آموزشی، لیقبمتعدد در ارتش ج.ا.ایران از  یها بیآساین شژوهش 

بازار و مشتریان، فرهنگ  نیتأم، یگذار استیسماای،  نیتأمو  یزیر بودجهقوانین و مقررا،، 

 ردید.مشنص گ جامعه،

حین خدمت  یها آموزش( در شژوهشی خود به ارائه ااگوی نظا  جامع 1889همکاران )وهابی و 

بر اساس قانون استندامی ناجا در حوزه نظم و امنیت انتظامی شرداخت. این  یا حرفهشلیس 
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شایه نتایج این شژوهش مدای جامع برای نظا   بر آمینته صور، گرفت. رویکرد با شژوهش

 ارائه گردید. یا حرفهحین خدمت شلیس  یها آموزش

( در شژوهش خود به رابطه بین آموزش ضمن خدمت با كارایی و اثربنشی 1889) نیمعشارسا 

كاركنان ناجا در شهر تهران شرداخت. این شژوهش با روش توصیفی از نوع همبستگی صور، 

 ییكارابا ابعاد  گرفت. بر شایه نتایج این شژوهش مشنص گردید كه میزان آموزش ضمن خدمت

كاركنان تساوی، سرعت در كار، همسویی، استفاده از تجهیزا، و امکانا،( و ابعاد اثربنشی )

، مشاركت در تعیین اهداف، شذیرفتن تغییر، تعهد سازمانی، خلاقیت و یریشذ تیمسئواانگیزش، )

 نوآوری( رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

 :مفهوم شناسي -

نظا  آموزشی آجا مجموعه ساختارها و فرآیندها، سازوكارها، ضوابط و مقررا، : اظام آموزشي آجن
مربوط به آموزش كاركنان شایور آجا هدف از این نوع آموزش، تدوین و استقرار ساختارهای 

-ها، سمینارها و كارگاهریزی، اجرا و ارزشیابی دورهبینی زیر ساختارها برای برنامهمنسجم و شیش

 باشد.موردنیاز كاركنان شایور آجا میهای آموزشی 
عبار، است از چارچوب، سیر مراحل، گستره و زنجیره كاملی از مقاطع تحایلی، : ساختار آموزش

ها، قوانین و مقررا،، نحوه مدیریت و هدایت بنش آموزش، ترتیب و  ها، روش ها، برنامه دوره
جز ساختار  آموزش را به جموعه اجزای نظا  شده و به زبانی دیگر م اشاره تواای و روابط بین اجزای 

 گردد. شامل می  آموزش سازمانی 
هایی است كه جهت ارتقاء سطح دانش، بینش، مهار، و كارایی  شامل آموزش: آموزش حین خدمت

های طوای و  های دوره و در تکمیل آموزش فهیوظ انجا زمان با  كاركنان در مسیر خدمت و هم
صور، ارائه نظری یا عملی یا به اشکال آموزش  ریزی و به زمان، برنامهعرضی و بر اساس نیاز سا

های یگانی یا  صور، آموزش این نوع آموزش ممکن است به شود. ای یا مجازی اجرا می مکاتبه
 انفرادی ارائه گردد.

گردد كه در تکمیل  های حین خدمت محسوب می آموزش یگانی نوعی از آموزش: یگاني آموزش
های عملیاتی  هایی كه در یگانآموزش  شود و عبار، است از كلیه نفرادی انجا  میهای ا آموزش
منظور حفظ و ارتقاء دانش )عمومی و  های نیروهای مسلح برابر برنامه تفایلی سالانه به سازمان

شود و در  ها حداكثر تا سطح گردان انجا  می های رسته های لاز  و هماهنگی تناای(، مهار،
 گیرند.آتشبار و گردان( قرار می ها مورد ارزیابی )آزمایش دسته، گروهان یا ، یگانشایان آموزش
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 :چارچوب نظری -

 وری آنان در ها برای بهبود عملکرد كاركنان و افزایش بهره یکی از اقداماتی كه امروزه سازمان
مهم  ا،ز اقدامتوانمندسازی ا دهند، توانمندسازی كاركنان است. اهداف سازمان انجا  می راستای

 هایی است كه در حوزه توسعه منابع انسانی كاركنان است و درواقع توانمندسازی یکی از روش در

 ها قرار ربنشی آنان موردتوجه سازمانثمنظور بهبود عملکرد كاركنان و افزایش ا منابع انسانی به

 (.1881، یمؤمند )موسوی و دار
كاركنان در  راییكا و اء سطح دانش، بینش، مهار،هایی كه برای ارتقآموزش: آموزش حین خدمت
های طوای و در شغل محواه جهت تکمیل آموزش دوره فهیوظ انجا زمان با مسیر خدمت، هم

ای یا های مکاتبهو یا به شکل صور، نظری، عملیریزی و بهعرضی بر اساس نیاز سازمان برنامه
(. 8، ص 1881)نریمانی و همکاران،  شودمجازی اجرا گردد، آموزش حین خدمت نامیده می

عنوان یکی از انواع منتلف آموزش كه بنشی از عوامل توانمندی رزمی آموزش حین خدمت به
، هماهنگ و مداو  بوده كه در كاركنان شده یزیر برنامهاست؛ عملی  شده شناختهنامحسوس، 

، ص 1891د نمود )رستمی، را تضمین خواه تیمأموردهد كه انجا  و حالاتی را توسعه می مهار،
 محیط در محیطی تغییرا، شتاب سرعت و آن تبع به و محیط جهانی شیچیدگی و (. تلاطم88

طراحی  تواند شاملهای آموزش كه می مؤافه قرار دادننظر نوین، با مد هایآوریفن و اامللی بین
نظار، بر آموزش،  ریزی آموزشی، نیازسنجی، آموزش یگانی، فرآیند آموزشی،آموزشی، برنامه

فرآیند آموزش  مستمر بهبود به ارزیابی، بازخورد، بهبود و توسعه و راهبرد یادگیری باشد، منجر
 تهدیدا، و تغییرا، به گوییجهت شاسخ كاركنان و اجرای مداو  آموزش كاركنان در خدمت حین

 (.82، ص 1881گردد )نریمانی و همکاران،  مداو  تغییر و محیطی
ای برای رسیدن عنوان وسیله نان اگر به روش صحیح، جامع و كامل انجا  شذیرد و بهآموزش كارك

 ها آنكه در جدول زیر به به اهداف معین و مشنص از آن استفاده شود دارای فواید بسیاری است 
 شود:اشاره می

 : فواید آموزش صحیح، جامع و كامل1جدول 

 فواید آموزش صحیح، جامع و كامل

 نیل به اهداف سازمانی تسهیل درراه 

 ایجاد هماهنگی در نحوه انجا  كارها در سازمان 

 تقویت روحیه كاركنان و ایجاد ثبا، در سازمان 

 وری مناسب از نیروی انسانیبهره 

 ها در سازمانكاریها و دوباره جلوگیری از تداخل وظایف و مسئوایت 

 شکوفا كردن استعدادهای نهفته كاركنان 
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  و مشاركت كاركنان نسبت به سازمانتقویت حس همبستگی 

 نقدشذیری لاز  در كاركنان شذیری وایجاد حس انعطاف 

 ،های مستقیم و غیرمستقیم كاهش نظار 

 ایجاد زمینه موفقیت در امور اجتماعی، انفرادی و خاوصی 

را در  ها توانند نیروی انسانی سازماننمی ییتنها شده در مراكز آموزشی به های ارائه ازآنجاكه آموزش
های نیروی انسانی، در عمل و  ها و كیفیت ابعاد منتلف شرورش دهند و بسیاری از توانمندی

ثر در آموزش ؤهای بسیار م یابند، اذا یکی از روشمتناسب با شرایط و موقعیت كاری شرورش می
ایط ها در محیط و شر گسترش افق دید كاركنان، ارتقای سطح دانش و مهار، آن  كاركنان كه برای

 های حین خدمت به كاركنان هست. شود، ارائه آموزش واقعی كار استفاده می
ایجاد تغییرا،  منظور بهای است مبتنی بر یادگیری و  جربهآموزش ت :موزش در رویكرد عمومي آنآ

نگرش و  ،دانش ،تغییر مهار، ،ها تا او را قادر به انجا  كار و بهبود بنشی توانایی شایدار فرد نسبتاً
 نگرش و تعامل با همکاران است ،آموزش به مفهو  تغییر دانش ،بنابراین؛ تار اجتماعی نمایدرف

آموزش است كه كاركنان در محل و در  ینوع آموزش حین خدمت(. 09، ص 1888شر، )دست
 است عبار، محتوا .بینند های شغلی خود در عمل آموزش نیز می حین انجا  وظایف و مسئوایت

 گیرد می قرار رندهیگ آموزشاختیار  در برداری بهره و مطااعه جهت كه آموزشی شرح موضوعا، از

، 1881، وند وسفیو  یآقا محمدباشد ) ...و فشرده اوح جزوه و كتاب، صور، به است ممکن و
 گونه نیاباشد.  رفع قابلشود كه از طریق آموزش  به نیازهایی اطلاق مینیاز آموزشی  .(218ص 

، ترک زادو  عباس زادگانشوند ) های دانشی، مهارتی و نگرشی مطرح می هنیازها تنها در حوز
، و خدما، لامحاو مانند رییتغنیازهای آموزشی سازمان نیازهای ناشی از (. 58، ص 1891

، ص 1881، ینانیعل آقا) شود جدیدی كه ایجاد می یفناّور شود، عرضه می جدیدی كه تواید یا
افراد یک سازمان كه  یازهایی است كه به یک طبقه خاص ازای ننیازهای آموزشی حرفه(. 12

شود و یا نیازهای ناشی از تغییر مرتبط می ،مشابهی دارند باًیتقركاری  طیشرا ومجموعه وظایف 
 (.12، ص 1881، ینانیعل آقا) جدید یافزار نر مانند به خدمت گرفتن یک سیستم 

ها و منابع  موجود و در  سناد و مدارک، شیشینهشس از تجزیه و تحلیل ا: وضعیت موجود آموزش آجا
نظران و متنااین، وضعیت موجود ارتش  راستای موضوع مقااه و با نظرخواهی از صاحب

های حین خدمت كاركنان مورد بررسی قرار گرفت  جمهوری اسلامی ایران درجهت ارتقاء آموزش
و تهدید( مشنص گردید.  و  عوامل داخلی )نقاط قو، و ضعف( و عوامل خارجی )نقاط فرصت

 بندی شده است: آجا در جدول زیر جمع آموزشو خارجی  نتایج بررسی محیط داخلی
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 : عوامل داخلی )قو، و ضعف( و عوامل خارجی )فرصت و تهدید( آموزش آجا2جدول 

 نقاط تهدید نقاط فرصت نقاط ضعف نقاط قوت

 آجا آموزشي دکترين-1

 آجا آموزشي انداز چشم-2

 آجا آموزشي اهداف-3

 آجا آموزشي های سیاست-4

 آجا آموزشي یراهبردها-5

 آجا مديران و فرماندهان مديريت سبک-6

 آجا مديران و فرماندهان نوآوری و خلاقیت-7

 آجا رانيمد و فرماندهان آموزشي تجربه-8

 اجزرای  جهزت  نیروهزا  ريزیی  برنامه درروش ها تفاوت -9

 خدمت حین های آموزش

 رانيمد و فرماندهان ياتیعمل و يجنگ اتیتجرب-01

 آجا يآموزش

 خدمت نیح آموزش به که يزمان و ها يگان نیس برنامه-00

 ابدي يم اختصاص کارکنان

 سطح ارتقاء مورد در رانيمد و فرماندهان نگرش-02

 کارکنان مهارت و آموزش

 های آموزش یاجرا بر لازم یها يابيارز و کنترل اعمال-03

 خدمت نیح

 یها دوره در رانیفراگ که يبادانش ها شآموز تطابق-04

 اندفراگرفته يعرض و يطول

 روهاین يسازمان فرهنگ-05

 ياجتماع و یفرد ،يسازمان اهداف با ها آموزش تناسب-06

 نیرو هر خاص یها يژگيو-07

 ها يگان سازماني ساختار-08

 ها يگان در خدمت حین های آموزش اجرای پیشینه-09

 خدمت حین های آموزش از بمرات سلسله انتظارات-21

 رانيمد و فرماندهان عاملاتت -0

 آجا آموزشي مراکی با

 تمرکی: ها رده اختیارات مییان-2

 گیری تصمیم در تمرکی عدم و

 آموزشزي  امکانات و تجهییات-3

( ها يگان موردنیاز مدرن و سنتي)

 آموزشي اعتبارات و بودجه-4

 هماننززد انگییشززي عوامزز -5

 ديگزر  و تحصزیلي  مدرک اعطای

 بززرای شززده تعريزز  امتیازهززای

 خدمت حین آموزش

 حین های آموزش ارزيابي نحوه-6

 خدمت

 سازمان رسمیت مییان-7

 تجهیزیات  و کارکنزان  نسبت-8

 و پززايور کارکنززان بززه سززازماني

 آجا موجود تجهییات

و  وظزاي   شزر   بودن روشن -9

 شرايط احراز مشاغ 

 و منزاب   به ریفراگ يدسترس -01

 موردنیاز آموزشي متون

: آمززوزش ارائززه یهززا وهیشزز -00

 ای مکاتبه و یمجاز ،يعمل ،ینظر

 آموزشي يازسنجین وهیش -02

 پیشرفت در ها آموزش تأثیر -11

 کارکنان ارتقاء و

 روشزززن -0

 بززززززودن

 تهديزززدات

 دامنزه ، نوع)

 (شدت و

و  قززوانین-2

 مقززززررات

 در حززززاکم

 منزاب   حوزه

 انساني

 يهمخوان-3

 با ها آموزش

 یازهاین

 آجا ياتیعمل

 یکاربرد و

 بودن

 ها آموزش

 نظزززززام-0

 و توزيزززز 

 انتصزززابات

 هان فرمانده

 مزززديران و

 آجا آموزشي

 

 رعايزززت-2

 یها شاخص

طیمح ستيز

 در ی

 هززا آمززوزش

ه تيمحدود)

 میززادين یا

 و تیززززززر

 یهززا نیزمزز

 (آموزشي

 

 و قوانین-3

 مالي مقررات

 

 های حین خدمت آجا الگوی مفهومي آموزش

های حین خدمت آجا در  ای كه به آن اشاره شد ااگوی مفهومی آموزش هشاخ با استناد به ااگوی سه

و مدیریتی طراحی و عوامل مؤثر در موضوع را كه از ادبیا، تحقیق  یا نهیسه مؤافه ساختاری، زم

 بندی نموده تا در ادامه تحقیق موردبررسی میدانی قرار گیرد. آمده است دسته دست به

 

 

 

 



 

 راهبردهای آموزش حین خدمت در ارتش جمهوری اسلامی ایران  51

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 های حین خدمت آجاااگوی مفهومی آموزش: 1نمودار 

 تحقیق شناسي روش
رود نتایج این شژوهش، با سودمندی عملی در حل مشکلا، آموزش حین با توجه به اینکه انتظار می

تحقیق حاضر از نوع  ،شناسی ازاحاظ روشخدمت آجا همراه باشد نوع تحقیق، كاربردی است. 
های توصیفی و همبستگی استفاده شد.  كه بنا به مورد از روش هست (ایهزمین - موردیتوصیفی )

بودجه و اعتبارات -1  
وخاص هر نیر یها یژگیو -2  
میزان رسمیت سازمان -3  
ازیران به منابع و متون آموزشي موردندسترسي فراگی -4  
ايمکاتبه مجازي، عملي، هاي ارائه آموزش: نظري،شیوه -5  
هاي حین خدمتنحوه ارزیابي آموزش -6  
هاها با نیازهاي عملیاتي آجا و کاربردي بودن آموزشخواني آموزشهم -7  
هاي آموزشي(ر و زمینهاي میادین تیها )محدودیتمحیطي در آموزشهاي زیسترعایت شاخص -8  
هاهاي حین خدمت در یگانپیشینه اجراي آموزش -9  

یابدها و زماني که به آموزش حین خدمت کارکنان اختصاص ميبرنامه سین یگان -11  
هاي حین خدمتریزي نیروها جهت اجراي آموزشها در روش برنامهتفاوت -11  
هاي حین خدمتاي آموزشهاي لازم بر اجراعمال کنترل و ارزیابي نحوه -12  
شیوه نیازسنجي آموزشي -13  
فرهنگ سازماني نیروها -14  
اندهاي طولي و عرضي فراگرفتهها با دانشي که فراگیران در دورهتطابق آموزش -15  
ها و...(امکانات آموزشي )سنتي و مدرن موردنیاز یگان تجهیزات و -16  
نان پایور و تجهیزات موجود آجانسبت کارکنان و تجهیزات سازماني به کارک -17  
فردی و سازمانی ها با اهداف سازمانی،تناسب آموزش -18  

نداز آموزشي آجاامچش -1  
دکترین آموزشي آجا -2  
شرح وظایف سازمان -3  
هاساختار سازماني یگان -4  
قوانین و مقررات حاکم در  -5

 حوزه منابع انساني
هاي آموزشي آجاسیاست -6  

مقررات ماليقوانین و  -7  
دامنه و شدت( تهدیدات )نوع، -8  

اهداف آموزشي آجا -9  

راهبردهاي آموزشي آجا -11  

هان و مدیران آجادسبک مدیریت فرمان -1  
تجارب آموزشي فرماندهان و مدیران آجا -2  
تجربیات جنگي و عملیاتي فرماندهان و مدیران  -3

 آموزشي آجا
حصیلي و عوامل انگیزشي همانند اعطاي مدرک ت -4

براي آموزش حین خدمت شده فیدیگر امتیازهاي تعر  
نگرش فرماندهان و مدیران در مورد ارتقا سطح  -5

 آموزش و مهارت کارکنان
خلاقیت و نوآوري فرماندهان و مدیران آجا -6  
تعاملات فرماندهان و مدیران با مراکز آموزشي  -7
اآج  
در تمرکز و عدم تمرکز  ها:رده اراتیمیزان اخت -8

گیريتصمیم  
نظام توزیع و انتصابات فرماندهان و مدیران  -9

 آموزشي آجا
حین خدمت در  یهاآموزش ریمیزان دخالت و تأث -11

 پیشرفت و ارتقا کارکنان
هاي حین مراتب از آموزش انتظارات سلسله -11

 خدمت

نظام 

آموزش 

حین خدمت 

 كاركنان آجا

تیلوب براي انجام مأموركاركناني داراي دانش و بینش و مهارت مط  

 گذاري ساختاريوامل اثرع

(یتی)مأمور  

عوامل اثرگذار مدیریتي 

 )رفتاري(

ای )محیطی(عوامل اثرگذار زمینه  
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بامطااعه نظا  آموزش حین خدمت در آجا وضعیت این نظا  آموزش در  ،برای انجا  این تحقیق

شرسشنامه، عوامل تأثیرگذار بر رشد كمی و كیفی این  و ازآن به كمک مااحبه آجا ترسیم و شس
ته قبل از تدوین شرسشنامه منابع مرتبط با موضوع مطااعه و د. اابیها استنراج گرد آموزش

بر همان اساس نسبت به طراحی سؤالا، شرسشنامه اقدا  شد. این  چارچوب نظری طرح تهیه و
 شژوهشگر تدوین گردد. یداور شیعمل مانع از آن است كه سؤالا، سوگیری داشته و یا بر مبنای ش

 گردد: بنش تقسیم می جامعه آماری موردنظر این تحقیق به دو

ها با توجه به  بر رشد كمی و كیفی آموزش رگذاریمنظور شناخت عوامل تأث در مرحله اول، به 
یک از نیروهای آجا كه  هایی كه در نیروهای آجا وجود دارد چهار گروه شامل كاركنان هر تفاو،

و  اند ه نیز فعال بودهدهند اند در سمت آموزشگیرنده بوده در طول خدمت علاوه بر اینکه آموزش
سال سابقه خدمت و دارای تحایلا، بالاتر از كارشناسی هستند،  10دارای حداقل  طورهمین

نفر برآورد گردیده  8000تعداد این كاركنان بیش از ، شده است عنوان جامعه آماری در نظر گرفته به
نانی كه دارای مشاغل شده، خبرگان آجا كارك منظور تأیید ااگوی طراحی و در مرحله دو  به

 اند فرماندهی و مدیریتی )سرتیپی و به بالا( بوده و سابقه خدمت در مراكز آموزش آجا را داشته
نفر  1000. در این مرحله نیز تعداد جامعه آماری دهند یجامعه آماری این تحقیق را تشکیل م

 گردد. می برآورد
صور، گرفته است. با توجه به اینکه  تاادفی طبقاتی سادهصور،  گیری این تحقیق به نمونه

بندی آمار كاركنان از درج  و به خاطر طبقه هست جامعه آماری متشکل از چهار طبقه كاركنان شایور
 زیرآمار و تعیین سهم دقیق هر طبقه خودداری و از هر یک از طبقا، موردنظر به شرح جدول 

 طور تاادفی انتناب شدند. به

 امعه آماری: حجم نمونه طبقا، ج8جدول 

 ستاد آجا نداجا و شدافند نهاجا نزاجا نیرو

 15 15 110 110 تعداد

 000 جمع

آمار توصیفی و نمودارها و جداول مربوطه و  یوتحلیل سؤالا، شژوهش از شارامترها برای تجزیه

-SWOTریزی راهبردی )( و همچنین محاسبا، مربوط به برنامه2آمار استنباطی )آزمون خی 

TOPSIS) شده است. ستفادها 
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 : نتایج آزمون شایایی شرسشنامه0جدول 

نامه عنوان شرسش  شایایی آافای كرونباخ تعداد سؤال 

912/0 12 عوامل ساختاری )مدیریتی(  تائید شایایی 

ای )محیطی( زمینه  12 115/0  تائید شایایی 

915/0 15 رفتاری )محتوایی(  تائید شایایی 

958/0 88 كل شرسشنامه د شایاییتائی   

 :های تحقیق و یافته ها داده وتحلیل تجزیه
ها، شامل: میزان تحایلا،، سازمان، آزمودنی شناختیابتدا به توصیف مشناا،  بنشدر این  

یک محل خدمت، سنوا، خدمت و نیز سابقه خدمت در مشاغل فرماندهی یا مدیریت در قااب 

( و آمار توصیفی 2باطی )نتایج آزمون خی های آمار استنشاخص ازآن شسشود. شرداخته می جدول

های مربوط به ای( و تحلیلهمربوط به متغیرهای تحقیق )عوامل اثرگذار ساختاری، مدیریتی و زمین

 گردد؛تشریح و ارائه می( SWOT) ریزی راهبردبرنامه
 ها لا، آزمودنییزان تحایجدول توزیع فراوانی م :5جدول 

لا،یتحا  

 فراوانی

 درصد

 سازمان

 فراوانی

 درصد

محل 

 خدمت

 فراوانی

 درصد

سنوا، 

 خدمت

 فراوانی

 درصد

%1118 05 دكتری %0010 110 زمینی   %1018 01 كل ستاد 
10 – 15 

 سال
10 815% 

كارشناسی 

 ارشد
288 1818% %2115 110 هوایی   

 ستاد

 ارتش
111 2818% 

15 – 20 

 سال
08 1019% 

كارشناسی 

 یا معادل
12 1515% %1118 15 دریایی   

 روهاینی

 آجا
228 5118% 

 به سال 20

 بالا
808 9519% 

   
شدافند 

 ییهوا
15 1118%  

 سایر

 ها سازمان
18 818%    

%100 000 جمع %100 000 جمع   %100 000 جمع %100 000 جمع 

بر اساس ااگوی مفهومی، نظرا،  شده نییعوامل تعهای اوایه آوری دادهبا ارائه شرسشنامه و جمع

شس از مشاهده نتایج شد و ارزیابی  2ین اطلاعا، دریافتی به كمک آزمون خی ها و همچنآزمودنی

تأثیر عوامل مذكور بر آموزش حین خدمت برای تبیین جایگاه عوامل  تائیدو  2 -كای آزمون 

)قو،، ضعف، تهدید و فرصت( بر اساس امتیاز جداول مربوطه و بر اساس طیف ایکر، عواملی 

عنوان  عنوان قو، و در محیط خارجی به بود در محیط داخلی به 5/2از كه میانگین نمره آنان بیش 
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عنوان ضعف و در محیط  در محیط داخلی به 5/2فرصت شناخته شدند و عوامل با میانگین كمتر از 

 عنوان تهدید به شرح جداول بعد تبیین شدند. خارجی به
 محاسبه امتیاز نهایی عواملجدول  :1جدول 

 عوامل

 

 وزن نرماایزه

 شده

امتیاز 

كارگیری  به

 عامل

امتیاز 

 نهایی

قو، / 

 ضعف

تهدید/ 

 فرصت

قو، 2115010111 0102102 دكترین آموزشی آجا

قو، 011121 2115 0100081 انداز آموزشی آجا چشم

قو، 2198011022 0102121 اهداف آموزشی آجا

قو، 2119010119 0102088 های آموزشی آجا سیاست

قو، 2118010188 0102509 ی آجاراهبردهای آموزش

قو، 2159010152 0102528 سبک مدیریت فرماندهان و مدیران آجا

قو، 2155010181 0102088 خلاقیت و نوآوری فرماندهان و مدیران آجا

قو، 2198010181 0102102 تجربه آموزشی فرماندهان و مدیران آجا

های حین  ای آموزشریزی نیروها جهت اجر ها درروش برنامه تفاو،

 خدمت

0102282 2151010510 ،قو

قو، 2180010151 0102512 تجربیا، جنگی و عملیاتی فرماندهان و مدیران آموزشی آجا

ها و زمانی كه به آموزش حین خدمت كاركنان اختااص  برنامه سین یگان

 یابدمی

0102802 2110010119 ،قو

قاء سطح آموزش و مهار، نگرش فرماندهان و مدیران در مورد ارت

 كاركنان

0102528 2159010151 ،قو

قو، 2111010108 0102018 های حین خدمت های لاز  بر اجرای آموزشاعمال كنترل و ارزیابی

قو، 2151010185 0102105 اندفراگرفته منتلفهای ها بادانشی كه فراگیران در دوره تطابق آموزش

قو، 2151010185 0102018 نیروها یسازمان فرهنگ

قو، 2155010121 2051.0 ها با اهداف سازمانی، فردی و اجتماعی تناسب آموزش

 قو، 011151 2191 0100012 خاص هر نیرو یها یژگیو

 قو، 011058 2111 0108805 ها ساختار سازمانی یگان

 قو، 010820 2118 0108081 ها های حین خدمت در یگان شیشینه اجرای آموزش

قو، 011290 2111 0100158 های حین خدمت مراتب از آموزش نتظارا، سلسلها

ضعف 2101010582 0102051 تعاملا، فرماندهان و مدیران با مراكز آموزشی آجا
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ضعف 2102010558 0102291 گیری ها: تمركز و عد  تمركز در تامیم میزان اختیارا، رده

 ضعف 2108010101 0102088 موردنیازدسترسی فراگیر به منابع و متون آموزشی 

 ضعف 2102010588 0102051 ای های ارائه آموزش: نظری، عملی، مجازی و مکاتبهشیوه

 ضعف 010801 2101 0108821 و شرایط احراز مشاغلروشن بودن شرح وظایف 

 ضعف 010881 2108 0100081 آموزشی یازسنجیشیوه ن

 ضعف 010880 2109 0108880 كاركنانها در شیشرفت و ارتقای  تأثیر آموزش

ضعف 2128010581 0102102 ها و...( تجهیزا، و امکانا، آموزشی )سنتی و مدرن موردنیاز یگان

ضعف 2185010190 0102810 بودجه و اعتبارا، آموزشی

عوامل انگیزشی همانند اعطای مدرک تحایلی و دیگر امتیازهای 

 شده برای آموزش حین خدمت تعریف

ضعف 010108 2101 0102102

ضعف 010880 2100 0108918 های حین خدمت نحوه ارزیابی آموزش

ضعف 010808 2108 0108912 میزان رسمیت سازمان

ضعف 011102 2185 0100198 نسبت كاركنان و تجهیزا، سازمانی به كاركنان شایور و تجهیزا، موجود

فرصت 015101 2191 0118858 روشن بودن تهدیدا، )نوع، دامنه و شد،(

فرصت 010915 2158 0118082 قوانین و مقررا، حاكم در حوزه منابع انسانی

فرصت 2111018821 0112089 ها ها با نیازهای عملیاتی آجا و كاربردی بودن آموزش همنوانی آموزش

دیتهد 2188012985 0111912 نظا  توزیع و انتاابا، فرمانده هان و مدیران آموزشی آجا

 یها تیها )محدود در آموزش یطیمح ستیز یها رعایت شاخص

 آموزشی( یها نیتیر و زمی ها دانیم

دیتهد 010089 2101 0111811

دیتهد 010551 2108 0119100 قوانین و مقررا، ماای

عامل  88بررسی میانگین موزون هریک از عوامل موردمطااعه بیانگر آن است كه از بین 
 باشند یعامل تهدید م 8 و عامل فرصت 8عامل نقطه ضعف  18ل نقطه قو،، عام 20موردبررسی، 

 دهد: ها را نشان می جدول زیر جمع نمرا، موزون گروه
 ها : جمع نمرا، موزون گروه1 جدول

 5990/1 قو،

 0191/1 ضعف

 8108/1 فرصت

 1929/1 تهدید
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B

   

ها را طوری بر روی محورهای ها و تهدید ها، فرصت ها، ضعف با این شرایط اگر چهار گروه قو،

منفی  xها  مثبت و ضعف xها  منفی، قو، yمثبت، تهدیدها  yها  منتاا، قرار دهیم كه فرصت

عرض همان نقطه را  ها yطول یک نقطه و جمع جبری  ها xدر نظر گرفته شوند، جمع جبری 

روی آن را  موردبحثدهد. محورهای منتاا، را نیز بر همین اساس رسم و نقطه  نشان می

  است. كنیم. این بردار بیانگر وضع موجود ی را تا آن نقطه ترسیم میخط شارهمشنص كرده و از مركز 

 : تعیین موقعیت راهبردی2 نمودار

 دهد، وضعیت موجود در منطقه تدافعی معطوف به تهدید و مقدارنمودار تعیین موقعیت نشان می

 .باشدمی درجه 158 با برابر مطلوب وضع به موجود وضع از چرخش زاویه

 جدول زیر تدوین گردید. به شرحراهبرد نهایی  5با توجه به بهبود در سوا، تعداد 
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 بهبودیافته SWOT: راهبردهای خروجی ماتریس 9جدول 

 شرح راهبرد شماره

S1 

 حین های آموزش اجرای و ریزیطرح و انتناب جامع نظا  و منعطف خدمت حین آموزش هایبرنامه تدوین

با بازنگری در قوانین و مقررا، موجود و ایجاد تعامل و  عملیاتی نیازهای با متناسب صور، كاربردی و به خدمت

 ها یگان در یاتیعمل و جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به و هماهنگی فرماندهان و مدیران با مركز آموزشی آجا

(3O 0 وW  2وO 5 وW  0وT  6و 01و  21وS) 

S2 

 تدوینو تدوین نظا  جامع نیازسنجی آموزشی همچنین  خدمت حین جدید آموزشی هایبرنامه اجرای و طراحی

 نیازهای با متناسب صور، كاربردی و به خدمت حین های آموزش اجرای و ریزیطرح برای انتناب جامع نظا 

با رویکرد  دا، موجودو توجه به تهدی كاركنان واقعی آموزشی نیازهای و نیازسنجی نتایج بر عملیاتی مبتنی

 تغییرا، ایجاد برای مدیران و فرماندهان عمل آزادیهای حین خدمت و بسترسازی برای  كاربردی نمودن آموزش

و  02Wو  3O) ها یگان در یاتیعمل و جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به و موجود آموزشی هایبرنامه در لاز 

0O 02 وW  0وT  6و 01و 21وS) 

S8 

های حین خدمت در حوزه منابع انسانی با توجه به  اجرای آموزش كننده لیتسهقوانین و مقررا،  تدوین

ها و افزایش آزادی عمل فرماندهان و مدیران آموزشی آجا  ی خاص هر نیرو و ساختار و سازمانی یگانها یژگیو

 (00Wو  2Tو  01Sو 06و  2Oهای متفاو، ارائه آموزش ) در استفاده از شیوه

S0 

و استفاده از  كاركنان مهار، سطح ارتقاء و( یگانی) خدمت حین های آموزشبرای  مركز یک حداقل یجادا

 و آموزشی متون و منابع تأمین كاركنان خلاق و مبتکر در مشاغل فرماندهی و مدیریتی مشاغل آموزشی و

صور،  به خدمت حین یها آموزش اجرای برای ها یگان موردنیاز مدرن و سنتی آموزشی امکانا، و تجهیزا،

 (0Sو8 و 3Tو  1Sو 6و  2Tو  01Wو6و  3Oمبتنی بر عمل )

S5 

-آموزش تدوین در آجا آموزشی مدیران و فرماندهان نوآوری و خلاقیت اعمال منظور به لاز  هایایجاد فرصت

با بازنگری در  یماای ها زهیانگها در شیشرفت در ارتقاء شغلی و  بهبود تأثیر آموزش موردنیاز و خدمت حین های

و  Tو  2Wو  2Tو  4Sو  1O)های فرماندهی  و میزان اختیارا، ردهآجا  قوانین و مقررا، حوزه منابع انسانی

03W) 

، راهبردها فنبر اساس این انجام گردید.  TOPSISی راهبردها با استفاده از روش بند تیاولو

استفاده از ماتریس تامیم زیر شروع  گردند؛ این فرایند بابندی میگانه، اواویتطی مراحل شش

 شود:می

 : ارزیابی هر راهبرد با توجه به معیارها8جدول 

 -تهدید فرصت+ -ضعف قو،+ راهبرد

S1 3.83 1.98 2.56 3.16 

S2 4.3 1.04 3.24 1.86 
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S8 3.9 2.02 3.75 2.24 

S0 4.18 2.11 4.21 2.37 

S5 3.79 2.63 4.07 1.93 

 11.56 17.83 9.78 20 جمع

 با استفاده از روش آنتروشی شنون وزن معیارها به شرح جدول زیر محاسبه شد:
 اهمیت )وزن( نسبی معیارها :10جدول 

 -تهدید فرصت+ -ضعف قو،+ معیار

 01285 01182 01028 01200 وزن

آل مثبت و گانه از جواب ایدهفاصله اقلیدسی راهبردهای شنج تیدرنهاشس از طی مراحل تاشسیس 

 گردد:آل منفی و ضریب نزدیکی این راهبردها در جدول زیر مشاهده میدهای
 بندی: فاصله اقلیدسی، ضریب نزدیکی و رتبه11جدول 

 Si+ Si- Ci راهبرد

S1 0.038919 0.056949 0.594033278 

S2 0.006615 0.028702 0.812686193 

S8 0.030122 0.049056 0.619563647 

S0 0.033754 0.054709 0.618437877 

S5 0.056814 0.030565 0.349794778 

 بندی شدند:گانه در جدول زیر رتبهدر مرحله شایانی با توجه به ضریب نزدیکی بیشتر راهبردهای شنج
 بندی به ترتیب مطلوبیت : رتبه12جدول 

 رتبه Si+ Si- Ci راهبرد

 S2 0.006615 0.028702 0.812686193 1)راهبرد دو (

 S8 0.030122 0.049056 0.619563647 2و ()راهبرد س

 S0 0.033754 0.054709 0.618437877 8)راهبرد چهار (

 S1 0.038919 0.056949 0.594033278 0)راهبرد اول(

 S5 0.056814 0.030565 0.349794778 5)راهبرد شنجم(

 : پیشنهادو  گیری نتیجه

 نتیجه گیری-الف

كیفی و كمی  لیوتحل هیتجزهای شرسشنامه و آوری دادهو جمعبا توجه به مطااعه اسناد و مدارک 

 )آمینته( نتایج زیر به دست آمد:
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عامل آن داخلی است كه از این  88عامل مؤثر بر آموزش حین خدمت آجا، تعداد  88از مجموع 

باشد كه درمجموع بیانگر مطلوبیت وضع موجود نظا   عامل ضعف می 18عامل قو، و  20تعداد، 

 اتناذ نمایند.دافعی دهد كه راهبرد تگذاران اجازه میو به سیاست نبودهحین خدمت آجا آموزش 

 8عامل آن خارجی است كه از این تعداد  1عامل مؤثر بر آموزش حین خدمت آجا،  88از مجموع 

تدافعی بیانگر وضعیت با احاظ عوامل داخلی باشد كه درمجموع  عامل تهدید می 8عامل فرصت و 

-در این وضعیت، راهبرد گرید عبار، باشد. به ضعیت نظا  آموزش حین خدمت آجا میدر واست 

های خارجی برده و با كمترین فرصتكمترین های ما حداكثر استفاده را از نقاط قو، داخلی و 

 مواجه هستند.زیاد  تهدیدا، و نقاط ضعف
 خدمت حین های آموزش اجرای و ریزیطرح و انتناب جامع نظا  و منعطف خدمت حین آموزش هایبرنامه تدوین

با بازنگری در قوانین و مقررا، موجود و ایجاد تعامل و هماهنگی  عملیاتی نیازهای با متناسب صور، كاربردی و به
 و 2Oو  0W و 3O) ها یگان در یاتیعمل و جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به و فرماندهان و مدیران با مركز آموزشی آجا

5W  0وT  6و 01و  21وS) 
 جامع نظا  تدوینو تدوین نظا  جامع نیازسنجی آموزشی همچنین  خدمت حین جدید آموزشی هایبرنامه اجرای و طراحی
 نتایج بر عملیاتی مبتنی نیازهای با متناسب صور، كاربردی و به خدمت حین های آموزش اجرای و ریزیطرح برای انتناب

های حین  با رویکرد كاربردی نمودن آموزش و توجه به تهدیدا، موجود كاركنان یواقع آموزشی نیازهای و نیازسنجی
 و موجود آموزشی هایبرنامه در لاز  تغییرا، ایجاد برای مدیران و فرماندهان عمل آزادیخدمت و بسترسازی برای 

 (6Sو 01و 21و  0Tو  02W و 0Oو  02Wو  3O) ها یگان در یاتیعمل و جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به
ی خاص ها یژگیوهای حین خدمت در حوزه منابع انسانی با توجه به  اجرای آموزش كننده لیتسهقوانین و مقررا،  تدوین

های  ها و افزایش آزادی عمل فرماندهان و مدیران آموزشی آجا در استفاده از شیوه هر نیرو و ساختار و سازمانی یگان
 (00Wو  2Tو  01Sو 06و  2Oمتفاو، ارائه آموزش )

و استفاده از كاركنان خلاق و  كاركنان مهار، سطح ارتقاء و( یگانی) خدمت حین های آموزشبرای  مركز یک حداقل ایجاد
 سنتی آموزشی امکانا، و تجهیزا، و آموزشی متون و منابع تأمین مبتکر در مشاغل فرماندهی و مدیریتی مشاغل آموزشی و

 3Tو  1Sو 6و  2Tو  01Wو6و  3Oصور، مبتنی بر عمل ) به خدمت حین های آموزش اجرای رایب ها یگان موردنیاز مدرن و
 (0Sو8 و

 حین هایآموزش تدوین در آجا آموزشی مدیران و فرماندهان نوآوری و خلاقیت اعمال منظور به لاز  هایایجاد فرصت
با بازنگری در قوانین و مقررا،  ماایی ها زهیانگ ها در شیشرفت در ارتقاء شغلی و بهبود تأثیر آموزش موردنیاز و خدمت

 (03Wو  Tو  2Wو  2Tو  4Sو  1O)های فرماندهی  و میزان اختیارا، ردهآجا  حوزه منابع انسانی
 

 اند از: آمده به ترتیب عبار، دست به دارسه راهبرد اواویت

یازسنجی و تدوین نظا  جامع ن خدمت حین جدید آموزشی هایبرنامه اجرای و طراحی .1

 حین های آموزش اجرای و ریزیطرح برای انتناب جامع نظا  تدوینآموزشی همچنین 

 و نیازسنجی نتایج بر عملیاتی مبتنی نیازهای با متناسب صور، كاربردی و به خدمت

با رویکرد كاربردی نمودن  و توجه به تهدیدا، موجود كاركنان واقعی آموزشی نیازهای
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 ایجاد برای مدیران و فرماندهان عمل آزادیترسازی برای های حین خدمت و بس آموزش

 و جنگی تجربیا، با مربیان كارگیری به و موجود آموزشی هایبرنامه در لاز  تغییرا،

 .ها یگان در یاتیعمل

های حین خدمت در حوزه منابع  اجرای آموزش كننده لیتسهقوانین و مقررا،  تدوین .2

ها و افزایش  ر نیرو و ساختار و سازمانی یگانی خاص هها یژگیوانسانی با توجه به 

 های متفاو، ارائه آموزش. آزادی عمل فرماندهان و مدیران آموزشی آجا در استفاده شیوه

 مهار، سطح ارتقاء و( یگانی) خدمت حین های آموزشبرای  مركز یک حداقل ایجاد .8

مدیریتی مشاغل و استفاده از كاركنان خلاق و مبتکر در مشاغل فرماندهی و  كاركنان

 مدرن و سنتی آموزشی امکانا، و تجهیزا، و آموزشی متون و منابع تأمین آموزشی و

 .صور، مبتنی بر عمل به خدمت حین های آموزش اجرای برای ها یگان موردنیاز

 ها پیشنهاد -ب

ین های انتنابی كاملاً با وضرعیت آمروزش حر   ، راهبرددادشده نشان  انجا  یها لیگونه كه تحل همان

بنرابراین  ؛ ها منجر به تحول در ایرن نظرا  خواهرد شرد     خدمت آجا سازگار بوده و اجرای كامل آن

 شود در این راستا:شیشنهاد می

 مراتب در سرتاد كرل    های تربیت و آموزش، طب و ب شس از هماهنگی با سلسلهمعاونت

خاروص  مشرابه )در   یبینی ساختار سرازمان ن.  نسبت به اصلاح ساختار موجود و شیش

هرای عمرده اقردا      آموزش حین خدمت( در سطح ستاد آجا، ستاد نیروهای تابعه و یگان

 نمایند.

   ربرط در   یز یهرا  معاونت تربیت و آموزش ستاد آجا با هماهنگی و همکراری معاونرت

های آموزشی لاز  را انجرا  داده و متناسرب برا    های عمده، نیازسنجی ستاد نیروها و یگان

هرای  ایران و جهان نسربت بره تهیره و تردوین و اجررای برنامره       ورانهفنّاتغییرا، علمی، 

 آموزشی حین خدمت اقدا  نمایند.

 های عمده، متناسرب برا    مراتب فرماندهی و مدیریت در نیروهای تابعه آجا و یگان سلسله

شده در حوزه آموزش حین خدمت )تغییرر،   انجا  یها یابینتایج خودارزیابی و دگر ارز

 ، تهدیدا، و...( تغییرا، لاز  را در ریشه برنامه آموزشی ایجاد نمایند.ها وضعیت یگان
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 فهرست منابع: 

 منابع فارسي -الف

آبان  ؛نیازسنجی آموزشی در سازمان یها کیتکنو  ها مدلمروری بر راهبردها،  ؛محمد یعل ،ینانیآقا عل -

 12؛ صفحه 1881ماه 

 یها شاخص و هوانیروز خلبانی آموزش نظا  مهم ، علی؛ عناصروند وسفی محمدی، داود، آقا -

 مطااعا، ناهمطراز؛ فالنامه تهدیدا، با مقابله عمل درصحنه كاركرد هوانیروز اساس بر ها آن مطلوبیت

 218صفحه ؛ 1881 بهار ،11 شمار شانزده، سال راهبردی؛ دفاعی

ثربنشی كاركنان شارسا معین، كوروش و یزدانی، ملیحه، رابطه بین آموزش حین خدمت با كارایی و ا -

 1889ناجا در شهر تهران، فالنامه آموزش در علو  انتظامی، 

آموزش  فالنامه ج.ا ایران، در ارتشنظا  آموزش مهارتی  یها بیآسشیری زمانه و همکاران، شناسایی  -

 1881در علو  انتظامی،

در صنایع  مهارتی حین خدمت در ارتقاء قابلیت اطمینان یها آموزش ریتأث تقی شور و همکاران، -

دریایی با نقش میانجی توانمندسازی منابع انسانی، فالنامه علمی شژوهشی آموزش علو   انیبن دانش

 1881دریایی، 

بر كیفیت آموزش حین خدمت كاركنان فرماندهی  مؤثر عوامل ، قدیر،یمؤمنحمد و    جعفری، -

می دانش انتظامی خراسان ، خراسان شماای، فالنامه عل1880انتظامی استان خراسان شماای در سال 

 1885شماای،

 از :فرهنگیان خدمت ضمن یها آموزشكمیجانی علی؛  -مهریار افشار ینور -مجید– یحق ورد -

 شماره یازدهم سال آموزشی، مدیریت در نو رهیافتی شژوهشی –علمی فالنامه ؛كارآمدی تا اثربنشی

 801ص  ؛01شیاشی  ،88 بهار ،1

 ؛ ارائه ااگوی آموزش مهار، محور در ارتش جمهوری1اتی شماره گروه مطااع 29دوره  دانشجویان -

 11؛ صفحه 1881گروهی دانشگاه دافوس آجا؛ سال  نامه انیشااسلامی ایران؛ 

مدیریتی مدیران عاای ستاد نیروی هوایی ارتش  یها نیازسنجی آموزش مهار،؛ سیاوش ،شر دست -

 .09صفحه ؛ 1888سال  ؛شگاه فرماندهی و ستاد آجانامه كارشناسی ارشد دان شایان ؛جمهوری اسلامی ایران

 88ص ؛ 1891سال نظامی؛ چاشنانه ارتش،  یها واژهرستمی، محمود؛ فرهنگ  -

عاام،  نظری -صنعتی، علی رجب شور -مقد ، حکیمهملاكی – یوسفی، مسعود -بیدكی، مجید زارع -

 یشناس کروبیم درس رضایتمندی در و یادگیری میزان بر كلیپ بر مبتنی آموزش علی؛ تأثیر

 شزشکی، آموزش نامه ژهیو ،25 بیرجند؛ دوره شزشکی علو  دانشگاه علمی بهداشت؛ مجله دانشجویان

 88ص ؛ 1881 تابستان
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ی حین خدمت شلیس حرفه، ها آموزشااگوی نظا  جامع  ارائه و همکاران،نیره وهابی،  یمحمد شاه -

 1889فالنامه آموزش در علو  انتظامی، 

آموزشی  فراتركیب طراحی نظا  ،علیرضا ،حامدی سنجانی، مهدیی، ین، باقری هشحس ،منش فیظر -

 .95، فالنامه مطااعا، دفاعی استراتژیک، شماره 1000، مسلح جمهوری اسلامی ایران های نیروهای در دانشگاه

ها؛ شركت سهامی  آموزشی در سازمان یازسنجین زاد، جعفر؛ ترک-، سیدمحمدعباس زادگان -

 58؛ صفحه 1891انتشار؛

 ریزی آموزش حین خدمت كاركنان؛ سازمان مطااعه و تدوین كتب واجارگاه، كورش؛ برنامه فتحی -

 21صفحه  ؛1889قم؛ مركز تحقیق و توسعه علو  انسانی؛ سال  )سمت(؛ شهر ها دانشگاهعلو  انسانی 

اسایی ، شهرا ؛ شنایهاشم ن -صادقی ضیایی، محمود  -رزقی شیرسوار، هادی  -محمدی، زهرا  -

مورد: سازمان شزشکی كاركنان )ها با بهبود عملکرد آموزش ضمن خدمت و تعیین رابطه آن یها مؤافه

 .812ص  ؛81 یاشیش 89بهار  1شژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی سال دهم شماره -قانونی كشور(؛ فالنامه علمی

داری  های درجه دسازی آموزشگاهوامل مؤثر بر توانمن، محمدرضا، عیمؤمن، میعبداارح دیسموسوی،  -

 .12، فالنامه مطااعا، دفاعی استراتژیک، شماره 1881، جمهوری اسلامی ایران در حوزه فردی نیروهای مسلح

شژوهی مبتنی بر مدیریت زمان و فرآیند  توانمندی آینده ،عامت، مسعودی ندوشن ،علیرضا ،نریمانی -

 شژوهی دفاعی. ، فالنامه آینده1881، یرانخدمت كاركنان ارتش جمهوری اسلامی ا آموزش ضمن

وحیدی مطلق، وحید؛  -بوشهری، علیرضا -مایر، راشمی؛ ترجمه كیقبادی، مرضیه -هرناندز، كاراوس -

شژوهی علو  و فناوری دفاعی، ؛ مركز آینده21های آموزش در قرن چااش-یادگیری برای هزاره نوین

 .1895موسسه آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی؛


